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Lo Statuto della Citta di Torino in vigore dal 06 aprile 2011 dispone all'articolo
39 che in allegato al Rendiconto il Consiglio Comunale provvede ad approvare
la Relazione sull'attuazione del Programma Annuale dell’Amministrazione.

Coerentemente con tale dettato, il presente documento riporta i risultati e le
iniziative fondamentali che 'Amministrazione ha realizzato nell’esercizio 2014
e il cui riflesso finanziario € compreso nel Rendiconto.

Viene precisato, in merito al presente documento, che esso non esplora tutti i
settori di attivita dell’'Ente Comunale, né analizza in dettaglio tutti gli elementi
che concorrono a determinare tutte le risorse di entrata e gli interventi di
spesa del Rendiconto 2014; tale analisi di dettaglio € contenuta nella
Relazione illustrativa che accompagna il Rendiconto per I'esercizio 2014.

In coerenza con l'articolazione del Programma Annuale dell’Amministrazione
per l'esercizio 2014, approvato in allegato al Bilancio di previsione 2014, il
presente documento sviluppa i seguenti temi:
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GOVERNO DEL TERRITORIO

1.1 AMBIENTE

TORINO SMART CITY

SMILE

Il 2014 ¢ per la Fondazione Torino Smart City e per la Citta di Torino, I'anno di SMILE. Il processo
di programmazione strategica avviato dal febbraio 2013 ha portato, grazie alla collaborazione
tecnica di Torino Wireless, all'elaborazione del Master Plan denominato SMILE (Smart, Mobility,
Life and Health, Energy) contenente un set di 45 azioni concrete per attuare la strategia di Torino
Smart City.

Il Masterplan disegna un percorso per la trasformazione della citta attraverso un elenco di azioni
organizzate e finalizzate a migliorare il contesto urbano, diminuendone gli impatti e migliorando
I'accessibilita dei servizi da parte dei cittadini/utenti.

SMILE & lo strumento con cui la Citta di Torino ha deciso di impostare il modello di citta
intelligente, superando la logica delle sperimentazioni isolate e promuovendo modelli e soluzioni
sostenibili e replicabili, in grado di valorizzare le specificita locali.

Con SMILE la Citta di Torino & stata la prima Citta in Europa a definire un Piano Operativo in ottica
SMART attraverso un percorso partecipato di pit di 350 soggetti in 5 tavoli di lavoro tematici.

Il vantaggio di questa impostazione e quello di ricondurre le singole progettualita dentro un quadro
condiviso, aiutando i diversi soggetti a sviluppare sinergie tra i progetti, forme di collaborazione,
scambi di competenze.

Nel corso del 2014 in occasione di SMAU2014 il Masterplan SMILE e stato riconosciuto come
miglior “progetto innovativo, esempio virtuoso di sviluppo delle moderne citta intelligenti”.

Nella primavera del 2015, in occasione dell’edizione torinese di SMAU, € previsto un momento di
verifica dello stato di avanzamento delle azioni e di realizzazione del Masterplan.

INVESTIRE NELLA SMART CITY CONVIENE

I bandi europei e nazionali.

Le risorse portate da Torino Smart City al sistema locale torinese in meno di tre anni sfiorano i 150

Milioni di euro:

v" 14 progetti europei vinti in due anni per 42 Min di euro di finanziamento;

v' 6 progetti di ricerca approvati dal Bando MIUR SmartCities and Communities per circa 100
Min di euro;

v' 11 progetti di giovani under 30 per 7 Min.

L'ENERGIA DI TORINO

Oggi Torino € la metropoli piti teleriscaldata d'Italia con una volumetria teleriscaldata di 55 milioni
di metri cubi, pari ad una popolazione servita di circa 550 mila abitanti.

Si tratta di un sistema integrato che, grazie al calore prodotto dagli impianti di cogenerazione ad
alta efficienza di Moncalieri e Torino Nord, attraverso una rete di 10mila km di tubi che collegano
ogni appartamento alla rete principale di distribuzione (lunga 900 km, con circa 5300 sottostazioni
di controllo termico), permette:

v un risparmio di energia primaria pari a quasi 300mila Tep (Tonnellate Equivalenti Petrolio),
pari a circa 11mila autobotti di carburante;
v 890mila tonnellate di CO2 non immesse nell’aria ogni anno.

Lo sviluppo del “Piano” prevede la realizzazione dell’allacciamento alla Centrale di cogenerazione
TRM del Gerbido e la realizzazione della Centrale di integrazione e riserva Torino Nord Est.
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La volumetria servita finale sara di circa 79 milioni di metri cubi, per circa 800.000 abitanti.

L'EFFICIENZA ENERGETICA

Il Comune di Torino e stato il precursore del recepimento della direttiva comunitaria e della
normativa nazionale, dotandosi di uno strumento che prevede una serie di accorgimenti (pil
restrittivi rispetto ai requisiti cogenti) volti ad ottenere migliori performance del sistema
edificio/impianto, che permettono di accedere, attraverso l'attribuzione di un punteggio di sinergia,
ad incentivazioni in termini di sconti sugli oneri di urbanizzazione/concessione. Forte di questa
esperienza, la Citta di Torino ha promosso, con il supporto tecnico della Fondazione Torino Smart
City e la sua divisione Energy Gate, il primo Allegato Energetico di Area Metropolitana.
L'interlocuzione con i Comuni € avanzata anche perché molti allegati energetici dei Comuni facenti
parte della Citta metropolitana sono stati redatti con il supporto dei tecnici della Fondazione Torino
Smart City.

La Citta di Torino & ovviamente altrettanto impegnata a realizzare azioni concrete di
efficientamento energetico del proprio patrimonio, con conseguenti riduzioni dei costi energetici e
delle emissioni inquinanti.

Allo scopo si € costituito un gruppo tecnico per meglio operare nel raccordo con IREN Servizi e
Innovazione, con l|‘obiettivo di una migliore finalizzazione degli interventi e per effettuare
miglioramenti al sistema di controllo delle opere e delle manutenzioni. In particolare, a fine 2014,
IREN Servizi e Innovazione ha dato avvio ad un imponente programma di sostituzione degli
apparecchi di illuminazione pubblica con tecnologia a LED. Tale operazione prevede la sostituzione
di oltre 50.000 apparecchiature obsolete e poco “performanti”, cioe circa la meta di quelle presenti
sul territorio cittadino, che si prevede verra completata entro il 2015. Questa operazione
permettera un consistente risparmio sulla bolletta energetica della Citta, perché la tecnologia LED
richiede minori consumi per il suo funzionamento.

ENERGY CENTER TORINO: IL CENTRO SMART DELL'INNOVAZIONE ENERGETICO-
AMBIENTALE

L'ipotesi di creare un Energy Center (EC) nasce gia nel 2008 nell'ambito del Piano Territoriale
Integrato “Sostenibilita energetica come fattore di sviluppo: un piano per Torino” (PTI-Energia),
dove si delineava la realizzazione di un Centro a sostegno dell'innovazione in campo energetico-
ambientale in grado di coniugare ricerca e sviluppo, formazione e spin off verso le imprese e le
pubbliche amministrazioni. Tale struttura, concepita come un vero e proprio distretto tecnologico,
punto d'incontro e confronto tra mondo accademico, ambiente di ricerca e sistema imprenditoriale,
trae origine dal concetto di “Innovation cluster”.

L'obiettivo e realizzare un entry-point tecnologico attrezzato, flessibile e fortemente orientato alla
fornitura di servizi qualificati per le imprese, la pubblica amministrazione e la cittadinanza, al fine di
supportare la crescita tramite I'innovazione nel campo energetico-ambientale. L'EC & concepito
come una struttura multifunzionale che coinvolge un sistema di luoghi, attori e relazioni a servizio
dell'innovazione e si occupera di:

v" Testing. competenze e spazi attrezzati per testare componenti, sottosistemi e sistemi
completi;

v’ Certificazione (smart meter): attivita di certificazione con standard internazionali di
dispositivi, metodologie e processi; consulenza alla progettazione per la certificazione;

v" Smart energy: supporto alla riprogettazione di edifici (in particolare pubblici); efficienza e
innovazione nella gestione e pianificazione a livello macro territoriale, nella produzione, nel
trasporto, nello stoccaggio, nella gestione del ciclo; collegamento tra ICT e utilities (smart
grids);

v~ Nodo JRC: hub italiano del Joint Research Centre’s Institute for Energy and Transport (JRC);




v Formazione e promozione. offerta formativa specifica (es. certificazione) e integrata (es.
figura dell'energy manager); progettazione e realizzazione di iniziative promozionali che
incrementino conoscenza e interesse verso le tematiche energetiche affrontate dall’EC.

L’Energy Center sorgera in un‘area industriale in fase di riconversione, di proprieta del Comune,
adiacente alla Cittadella Politecnica di Torino. Tale area, denominata ex-Westinghouse, &
localizzata tra le vie Nino Bixio e Paolo Borsellino.

AMBIENTE

Nell'ambito del “Patto dei Sindaci” (iniziativa comunitaria alla quale la Citta ha aderito per dare il
proprio contributo all’obiettivo di riduzione delle emissioni climalteranti insieme a oltre 5.000
comuni europei) a seguito dellapprovazione da parte della Citta del TAPE (Turin Action Plan for
Energy) che al suo interno prevede 51 azioni finalizzate alla riduzione delle emissioni di CO2, € in
corso un monitoraggio completo del Piano stesso con l'aggiornamento dell'inventario delle
emissioni e limplementazione delle azioni, come da indicazioni impartite dalla Commissione
Europea.

QUALITA’ DELL'ARIA

Con apposito provvedimento di Giunta, oltre a modificare le precedenti limitazioni del traffico la
Citta di Torino ha riassunto nel 2012 una serie di azioni strutturali su cui la Citta si sta
concentrando al fine di disincentivare I'uso del mezzo privato a favore di forme di trasporto pil
sostenibili dal punto di vista ambientale.

Il contenuto della delibera come noto € stato poi in parte modificato dalla successiva deliberazione
della Giunta Comunale del 22 gennaio 2013 (mecc 2013 00283/112) che ha ridimensionato le
limitazioni introdotte ma ha ribadito I'impegno di Torino di proteggere la salute dei suoi cittadini
attraverso misure che contrastino I'inquinamento atmosferico.

In ogni caso, a testimoniare della bonta e dell’efficacia delle azioni intraprese dalla Citta su questo
fronte, sono proprio i dati sulla qualita dell’aria rilevati da ARPA Piemonte con le sue stazioni di
monitoraggio.

Il 2014 ha visto consolidarsi, rispetto al 2013, un miglioramento degli indicatori di qualita dell’aria.
In particolare per quanto riguarda il PM10, il 2014 e stato I'anno migliore rispetto agli ultimi anni e
soprattutto il primo in cui la media annuale € al di sotto del limite normativo dei 40 mcg/m3;
diversa la situazione per il numero dei giorni di superamento del valore limite giornaliero (50
mcg/m3), che pur essendo diminuito notevolmente (-33% rispetto al 2013) € ancora al di sopra
del valore limite di 35. In particolare nel 2014 la media annuale del PM10 e diminuita di circa il
13% rispetto al 2013 e di circa il 48% rispetto al 2006, anno di introduzione delle limitazioni alla
circolazione dei veicoli piti inquinanti.

ACQUA

Particolare attenzione e stata posta a sostegno di un migliore utilizzo dell'acqua pubblica
informando i cittadini su tematiche legate al Sistema Idrico Integrato e sensibilizzandoli in merito
alla necessita di non sprecare una risorsa preziosa e finita, sostenendo il suo utilizzo in sostituzione
dell'acqua in bottiglia per contribuire alla riduzione degli imballaggi ed al contenimento dei costi
ambientali generati dal trasporto dell'acqua imbottigliata.

In questa direzione € da considerarsi pienamente completato il Piano di Punti Acqua SMAT avviato
nel 2012 che prevedeva la realizzazione di almeno un punto di distribuzione di acqua in ogni
Circoscrizione. La Citta di Torino ha oggi una rete di distribuzione di 13 Punti Acqua garantendo, in
un anno, che circa 300 tonnellate di plastica non finiscano nei bidoni dei rifiuti o sparse
nell'ambiente.




CICLO INTEGRATO DEI RIFIUTI

A fine 2014 la percentuale di raccolta differenziata si e attestata al 42,20% registrando un lieve ma
significativo aumento rispetto all'anno precedente e confermando Torino prima Citta Metropolitana
per le percentuali di raccolta differenziata.

Particolarmente significativo &, pero, il dato relativo al sistema di raccolta detto “porta a porta”
(raccolta domiciliare integrata). Ove questo sistema & gia attivo la percentuale differenziata supera
il 60% sulle aree cittadine gia interessate dal “porta a porta”, contro il 33-34% registrato nelle
zone cittadine ove la raccolta e effettuata con i classici contenitori stradali.

Anche da questo di vista e particolarmente importante e significativo I'avvio nel 2014 del sistema
di raccolta "porta a porta” sul quartiere Crocetta, con il coinvolgimento di 40.000 abitanti.

PULIZIA DELLA CITTA

Le attivita di pulizia della citta e di igiene del suolo sono riuscite a garantire, nel 2014, un
accettabile livello di decoro, pur se gravate dalle conseguenze della riduzione delle risorse poste
dalla citta a disposizione di AMIAT.

La citta, sulla base di quanto stabilito dal contratto di servizio, ha condotto attivita di verifica sulla
“qualita erogata”, utilizzando i tradizionali sistemi di rilevazione, gia adottati a partire dal 2002, a
cui si & aggiunto per la prima volta il coordinamento diretto da parte degli uffici dei monitoraggi
delle prestazioni erogate dal gestore, effettuati dalla Societa Cooperativa Sociale Eta Beta come da
affidamento approvato con determinazione mecc. 201400192/112 con le modalita stabilite dal
Contratto di Servizio in essere.

Cosi come negli anni scorsi, si € prestata particolare attenzione anche all'abbandono dei rifiuti in
suolo pubblico e privato inviando ai trasgressori identificati solleciti finalizzati alla rimozione di
quanto abbandonato ed al ripristino dei siti interessati: a questo proposito € stato richiesto dagli
uffici di inserire alcuni adempimenti di proprio interesse all'interno di provvedimenti ordinatori in
capo ad altri Servizi.

I compiti di istituto hanno previsto, come ogni anno, la gestione del regolamento comunale dei
rifiuti, la bonifica di discariche abusive, la risoluzione delle problematiche dovute ai rifiuti
abbandonati su suolo pubblico, i rapporti con I’Associazione d’Ambito Torinese per il Governo dei
rifiuti (A.T.O.R.) in qualita di Consorzio Obbligatorio di Bacino 18 - Citta di Torino sino al previsto
scioglimento dei medesimi, la partecipazione agli aggiornamenti del nuovo Piano Provinciale dei
Rifiuti e del Piano d’Ambito A.T.O.R. relativamente alla programmazione dell'impiantistica
provinciale di smaltimento e trattamento dei rifiuti, i rapporti con la societa TRM attinenti alla
gestione dell'impianto di Termovalorizzazione del Gerbido in riferimento ai rifiuti conferiti da parte
della Citta e partecipazione al Comitato Locale di Controllo seguendo il percorso relativo al
conferimento dei rifiuti della Citta all'impianto, garantendo un metodico confronto con la TRM
S.p.A. finalizzato alla gestione di un impianto che offra il massimo della sicurezza e delle garanzie
per la tutela della salute dei Cittadini.

PROMOZIONE DELLA MOBILITA CICLABILE

BICI PLAN

Il Consiglio Comunale ha approvato il 18 ottobre 2013 il "Piano della Mobilita ciclabile (Biciplan)". Il
percorso di progettazione si e svolto insieme alle circoscrizioni e alle associazioni, attraverso
numerose occasioni di consultazione e di confronto. Il Biciplan si pone l'obiettivo strategico di
portare dal 3% del 2008 al 15% entro il 2020 la percentuale degli spostamenti quotidiani in
bicicletta Il piano prevede di ricucire la rete esistente con i tratti mancanti, valutando anche
interventi “leggeri” quali corsie ciclabili o di moderazione della velocita (limiti 30 km/h), per
arrivare, nell‘arco di una decina d’anni, ad avere 310 km di piste e percorsi ciclabili.

Ciclopiste realizzate dal settore Verde, in fase di realizzazione e in corso d'opera:




v collegamento ciclabile zone E27/E29: percorso tra corso Cincinnato, via Pianezza, via Pietro
Cossa, piazza Cirene. Lunghezza percorso mt 910;

v collegamento ciclabile via Anselmetti: percorso tra strada del Drosso e via Settembrini, via
Faccioli, via Anselmetti, via Settembrini, via La Manta e corso Orbassano. Lunghezza
percorso mt 2280;

v collegamento ciclabile Villaretto: percorso che collega la Borgata Villaretto con il Comune di
Borgaro Torinese e le reti ciclabili del PRUSST Tangenziale Verde. Lunghezza percorso mt
240;

v collegamento ciclabile Fioccardo: percorso che collega piazza Zara con il Comune di
Moncalieri sulla sponda destra del Po. Lunghezza percorso mt 700;

v collegamento ciclabile Torrente Stura: percorso ciclopedonale lato sponda tra il parco di via
Ivrea corso Vercelli e strada Settimo passando per il parco di fronte al Novotel ed il parco
dell’Arrivore sino al parco della Confluenza. Lunghezza percorso mt. 3.500;

v collegamento ciclabile Urban 3: percorso che si innesta sul tracciato in corso di realizzazione
da parte del Servizio Parcheggi e Suolo all’altezza di piazza Bottesini e prosegue in direzione
ciclopista di corso Taranto lungo |'asse di via Petrella. Lunghezza percorso mt 584.

BIKE SHARING

Il servizio di Bike Sharing della Citta, meglio conosciuto con il logo “ToBike” dalla sua
inaugurazione, si & da subito affermato come la grande novita nella mobilita urbana riscuotendo
grande successo tra i cittadini torinesi che, grazie alle ultime installazioni realizzate nel 2014,
possono ora contare su 120 stazioni attive sul territorio comunale, con punte superiori ai 13.000
prelievi giornalieri. La crescita di questo servizio, introdotto solo quattro anni fa, ha superato ogni
ottimistica previsione. Dall'avvio del servizio i prelievi annui sono cresciuti del 250%, passando dai
787.000 del 2011 ai quasi 2 milioni del 2014.

In un’ottica di aggregazione e diffusione del servizio, il logo “ToBike” & stato concesso dalla Citta di
Torino anche ad altri comuni dell'area metropolitana della Zona Ovest, promuovendolo al primo
posto, per dimensioni, tra i servizi di bike sharing metropolitano italiani.

INQUINAMENTO ACUSTICO

Lattivita posta in essere nel 2014, in continuita con gli anni precedenti, & consistita nella ricezione,
gestione e assunzione dei provvedimenti conseguenti agli esposti in materia di inquinamento
acustico, oltre alla predisposizione dei pareri inerenti le valutazioni di impatto acustico, di clima
acustico e dei requisiti acustici passivi che ai sensi delle norme vigenti il Comune & tenuto a
verificare in sede di istruttoria delle richieste di permessi abilitativi commerciali, edilizi o strumenti
urbanistici a tutela dei nuovi insediamenti dal rumore stradale.

INQUINAMENTO DA CAMPI ELETTROMAGNETICI

Sono proseguite le attivita di monitoraggio, mediante ARPA, degli ambienti di vita limitrofi a fonti di
emissione di campi elettromagnetici, quali ripetitori, antenne per telefonia mobile e linee ad alta
tensione nonché dei luoghi di particolare rilevanza impiantistica e sociale.

INQUINAMENTO IDRICO — AUTORIZZAZIONI

Si e provveduto alla gestione delle autorizzazioni degli scarichi civili non allacciati alla pubblica
fognatura e all'attivita di verifica sugli stessi, attraverso sopralluoghi e richieste di documentazione
tecnica. Sono stati eseguiti i controlli su tutte le autorizzazioni rilasciate al fine di verificare
I'osservanza delle prescrizioni a cui le stesse sono soggette, quale la trasmissione della relazione
annuale sul regolare funzionamento dell'impianto ed eventuale svuotamento dei liquami.




INQUINAMENTO DEL SUOLO

Sono attualmente circa 190 sul territorio cittadino le aree inquinate di competenza della Citta (ex
D.Lgs 152/2006). Su queste aree il Servizio ha curato l'istruttoria e l'assunzione dei provvedimenti
nell’'ambito dei procedimenti di bonifica.

Il Servizio ha inoltre proseguito le attivita di gestione degli interventi di bonifica in corso e gia
attuati sull’area Basse di Stura nonché gestione dei procedimenti che dal 2013 si sono affiancati ai
procedimenti ordinari a seguito del declassamento del Sito di Interesse Nazionale (S.I.N.) a sito di
interesse regionale.

Al fine di preservare I'ambiente e la salute pubblica il pili possibile e fornire un supporto agli
addetti ai lavori, & stata approvata da parte della Giunta Comunale la deliberazione recante “Criteri
e indicazioni per la gestione delle terre e rocce da scavo ai sensi del D.Lgs. 152/06 e s.m.i. e
dell’art. 41 bis, Legge 98/2013". Tale documento scaturisce dai ripetuti e numerosi cambiamenti
delle normative di settore che hanno causato uno smarrimento generale tra gli addetti ai lavori; in
esso e contenuta una breve carrellata delle possibili modalita di gestione del materiale di scavo e
relative adempienze da svolgersi a seconda dei vari casi, oltre a riferimenti normativi e modulistica
da compilare in sede di istanza di Titolo Edilizio Abilitativo.

PARERI AMBIENTALI

Il servizio ha curato la produzione di pareri ambientali inerenti attivita produttive, attivita di
gestione dei rifiuti, impianti di produzione elettrica in ambito dei procedimenti autorizzativi e/o di
valutazione impatto ambientale in capo ad Enti esterni quali la Provincia, Regione e Ministero
dell’Ambiente. Ha inoltre condotto i procedimenti di Verifica di assoggettabilita e Valutazione di
impatto ambientale (VIA) dei progetti di competenza comunale quali metropolitana, nuove linee
tranviarie e parcheggi oltre 500 posti e dei procedimenti di Verifica di assoggettabilita e
Valutazione ambientale strategica (VAS) degli strumenti di pianificazione di competenza comunale.

TUTELA ANIMALI

Le attivita di cattura e controllo sanitario degli animali catturati sono svolte a cura del canile

sanitario, mentre il canile rifugio ha la funzione di ospitare gli animali, cani e gatti, disponibili per

I'adozione da parte dei cittadini che ne fanno richiesta.

Il servizio di gestione dei canili municipali, affidato a Enpa Onlus, prevede uno sportello rivolto al

pubblico: quello del canile sanitario & gestito da personale Enpa e & attivo h24 per gli interventi di

cattura dei cani randagi mentre quello del canile rifugio € dedicato esclusivamente alle adozioni dei

cani e dei gatti ospitati ed e gestito con personale comunale tutti i giorni esclusa la domenica.

Presso i due canili il gestore opera con circa 40 persone su tre turni.

Le attivita poste in essere nel 2014, oltre ad attendere al benessere degli animali comprendono:

v il miglioramento della gestione dei canili anche attraverso l'informatizzazione delle procedure;

v" l'apertura al pubblico del canile rifugio nella giornata del sabato, con la collaborazione del
personale del Servizio Tutela Animali e dell’Area Ambiente, per poter aumentare le adozioni
dei cani e gatti presenti nella struttura;

v la collaborazione con I'A.S.L. Veterinaria per lo svolgimento dei corsi dedicati ai volontari che
operano nei Canili;

v il coordinamento dei corsi, dedicati ai volontari che operano nei Canili per la gestione dei cani
“difficili”;

v un percorso di socializzazione dei cuccioli nati in canili e/o che soggiornano molto tempo
nelle strutture;

v la migliore gestione dell'ingresso dei cani e gatti presenti presso i nomadi di Lungo Stura
Lazio in previsione dello sgombero del campo, da ultimarsi entro la fine del 2014.




COLONIE FELINE

La legge assegna ai Comuni anche il compito di tenere sotto controllo le colonie feline, sia dal
punto di vista sanitario che del benessere animale, prevedendo che gli animali che le compongono
siano catturati, sterilizzati e reimmessi nel loro ambiente dopo aver ricevuto le cure necessarie. A
tal proposito, nel 2014 & stato ampliato e approfondito il rapporto di collaborazione non oneroso
avviato nel 2012 con il Dipartimento di Scienze della Vita e Biologia dei Sistemi dell'Universita di
Torino, per sperimentare un metodo di raccolta di informazioni sulle colonie feline al fine di
migliorare la conoscenza dei gatti di colonia. Si cerchera anche, grazie alle numerose domande di
stage e di tesi arrivate all'Universita da parte degli studenti, di monitorare anche gli spostamenti
dei gatti, coinvolgendo anche altri Enti. E continuo limpegno della Citta nell’erogazione di
contributi a favore di enti e associazioni per la sterilizzazione delle colonie feline presenti sul
territorio cittadino.




1.2 GESTIONE VERDE PUBBLICO

UN IMPORTANTE PATRIMONIO VERDE DA CURARE

La necessita di provvedere alla cura del territorio assume considerevole importanza anche soltanto
per il fatto che la nostra Citta dispone di milioni di metri quadri di verde che occorre custodire,
tutelare, migliorare prestando attenzione ai cambiamenti in atto nell’approccio dei cittadini al verde
pubblico ed all’evidente richiesta di nuove attivita e relazioni tra Amministrazione e popolazione,
frutto di modificati e nuovi stili di vita, nuove sensibilita che sempre pill si percepiscono in
relazione alle tematiche ambientali. In tale contesto un significativo esempio trova riscontro nel
“Progetto TOCC — Torino Citta da coltivare”, con cui si proseguira la destinazione di piccoli
appezzamenti di suolo ubicati in area urbana e periurbana ad attivita agricola a basso impatto
ambientale, privilegiando in tal senso la salvaguardia dei suoli unitamente alla tutela delle aree
agricole periurbane.

TORINO CITTA’ DA COLTIVARE

Torino Citta da Coltivare & il progetto ed insieme il documento di pianificazione strategica che
intende promuovere lo sviluppo dell’agricoltura nel territorio urbano: coltivazioni sostenibili e
indirizzate al concetto di “catena corta”, agricoltura sociale, orticoltura individuale o collettiva,
agriturismo, forestazione urbana. Il punto di arrivo € la realizzazione di un nuovo modello per un
vivere cittadino maggiormente legato al contatto con la terra e con la natura, che abbia ricadute
positive economiche per chi abita in citta, come aiuto rispetto ai problemi alimentari ed ecologici, e
per il Comune, che puo in questo modo ridurre i costi di gestione del patrimonio del verde urbano.

NUOVE OPERE VERDI

E proseguita la progettazione e la realizzazione di nuove Opere Pubbliche e con esse gli interventi

di manutenzione straordinaria su tutto il territorio cittadino attraverso la programmata

ristrutturazione dei giardini di quartiere, la riqualificazione e ridefinizione del sistema dei parchi

collinari e delle aree spondali dei fiumi cittadini comprese nel “Progetto Torino Citta d’Acque”, con
particolare riguardo alla realizzazione di connessioni tra parchi fluviali.

Tali interventi — di seguito elencati — complessivamente concorrono alla valorizzazione delle risorse

ambientali, naturalistiche e paesaggistiche del territorio, unitamente alla conservazione del

patrimonio storico — culturale della Citta:

v Progettazione di una porzione di parco pubblico di circa 121.000 mq in sponda sinistra del
torrente Sangone a completamento di un intervento di recupero e riqualificazione gia
realizzato in area adiacente.

v' In un contesto periurbano fortemente degradato che presenta comunque potenzialita
naturalistiche e paesaggistiche di particolare rilievo, si & realizzato I'intervento di recupero e
riqualificazione ambientale e sistemazione a verde pubblico attrezzato dell'area denominata
“Laghetti Falchera” per la presenza di tre specchi d'acqua con notevole potenziale
naturalistico-ecologico di significativo interesse. Lintervento prevede anche la destinazione di
un’ampia zona del parco ad uso convenzionato di gestione agricola del territorio mediante la
realizzazione di orti familiari o collettivi regolamentati, consentendone anche I'utilizzo a scopi
didattici.

v Un percorso ciclabile fiancheggiante la carreggiata di lungo Stura Lazio in sponda sinistra del
torrente medesimo, con sistemazione a verde delle aree limitrofe, nell'ambito del Progetto
strategico della “Corona Verde Due”.

v" Awio delle opere di riassetto idrogeologico dei parchi collinari della Circoscrizione 8 con
sistemazione dei dissesti conseguenti ad eventi metereologici e di manutenzione
straordinaria in parchi e giardini, tra cui interventi di ripristino di condizioni di sicurezza a
seguito di atti vandalici nel Parco della Spina 3 e realizzazione di un fabbricato ad uso
bocciofila nel Parco Rignon, unitamente alla sistemazione a verde pubblico di aree limitrofe.
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v' Completamento ed ultimazione di un intervento di riqualificazione del sistema del verde nella
zona di Barriera di Milano nell'ambito del PISU “Barriera di Milano” con aumento della
fruizione dello spazio pubblico, per la socializzazione ed il gioco.

v' Ripristino di scorci panoramici lungo la Panoramica dei Colli nellambito del Progetto
strategico della “Corona Verde Due”.

v Parco pubblico della “Spina 4" caratterizzato da un‘attenzione particolare ai temi relativi alla
salvaguardia e al rispetto ambientale.

v Riqualificazione del Parco del Fioccardo e del Parco Stura sponda destra.

MANUTENZIONE ORDINARIA DEI GRANDI PARCHI

Il modello di intervento nei grandi parchi cittadini € quello della manutenzione integrata,
caratterizzato dall'integrazione di piu servizi (manutenzione verde orizzontale, igiene del suolo,
pulizia servizi igienici, monitoraggio e manutenzione aree gioco, aree cani) in un unico appalto di
servizio. Il modello gia applicato nei 6 anni precedenti, e che € stato confermato anche per la gara
2014, consente di razionalizzare ed ottimizzare le risorse economiche ed umane e di ottimizzare
I'azione di tutoraggio delle aree oggetto di affidamento alle imprese aggiudicatarie.

Nella manutenzione dei parchi estensivi di periferia & proseguita la sperimentazione di pratiche
agricole quali la fienagione ed il pascolo.

La principale causa e fonte di criticita € la costante riduzione di risorse, a fronte di un parallelo
incremento delle aree gestite. In questo caso la cruda verita dei numeri non necessita di ulteriori
considerazioni, se non quella, peraltro fonte oggettiva di preoccupazione politica, della stridente
contraddizione fra le ambizioni della nostra citta, grande capitale europea, e gli effetti sulla sua
immagine e credibilita, determinati da un cosi esteso patrimonio verde non pill adeguatamente
curato e manutenuto.

MANUTENZIONE DEL PATRIMONIO ARBOREO

L'attivita di manutenzione del patrimonio arboreo (110.000 alberi) viene svolta dalla Citta tramite il
monitoraggio di stabilita, la potatura, la messa a dimora di nuovi alberi oltre il controllo da parte
dei tecnici del servizio delle attivita di cantiere svolte da Enti e soggetti terzi.

Relativamente al monitoraggio, I'appalto attualmente in corso, affidato con gara pubblica a societa
di dott. agronomi e forestali, ha avuto inizio nel 2011 e ha portato al controllo di oltre 80.000
piante.

A seguito dell'incidente verificatosi in piazza Toti, ad aprile 2014 sono state sospese le attivita
dellimpresa che aveva avuto in carico i controlli nel triennio 2011 — 2013.

Si e pertanto proceduto ad ordinare, a societa di professionisti diverse, come da impegno del
Sindaco al Consiglio Comunale, il controllo delle aree gioco e dei cortile scolastici. Tali controlli
hanno monitorato complessivamente oltre 3000 piante. Gli uffici, grazie alla collaborazione di
tirocinanti dell’'Universita di Agraria, hanno effettuato una verifica sulle migliaia di schede di analisi
relativamente al monitoraggio degli anni precedenti, al fine di individuare eventuali incongruenze.
Questo lavoro di analisi ha permesso di identificare alcune situazioni di incertezza che sono state
contestate al monitoratore. Gli uffici per il biennio 2015 — 2016, stanno predisponendo il huovo
progetto di monitoraggio a livello cittadino, che compatibilmente alla disponibilita di risorse, verra
appaltato entro prima meta del 2015 per un importo a base di gara di oltre un milione di euro.

SICUREZZA E PRONTO INTERVENTO NEI LAVORI PUBBLICI UFFICIO
COORDINAMENTO SISTEMA SICUREZZA

La Citta ha gia da tempo attivato nella realta comunale un “Sistema Sicurezza” articolato nelle
Direzioni, Servizi Centrali, Circoscrizioni che, ha consentito un approccio ai problemi della sicurezza
di tipo sistematico, organico ed evolutivo.

I Servizi Prevenzione e Protezione del Comune sono attualmente 26 (compresi i consorzi) e
comprendono circa 3000 addetti a vario titolo coinvolti, con i quali I'Ufficio di Coordinamento
Sistema Sicurezza ha messo in atto le seguenti azioni:
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v' completamento del Ciclo di monitoraggio ambientale periodico degli immobili con accertata
presenza di amianto negli interni e nelle coperture,

v/ supporto ai vari Servizi di Prevenzione e Protezione (S.P.P.) mediante partecipazione a
sopralluoghi e incontri e quant’altro, concretizzatesi con circa 250 risposte ai quesiti posti dai
Servizi, 27 sopralluoghi e circa 100 riunioni;

v aggiornamento dei piani di gestione delle emergenze e delle planimetrie di esodo;

v organizzazione di percorsi formativi per RSPP, del corso di aggiornamento per coordinatori
della sicurezza nei cantieri che ha coinvolto circa 35 dipendenti e dei corsi modulari di
aggiornamento per RSPP e ASPP su archivi rotanti e ambienti confinati;

v/ organizzazione del corso di aggiornamento per Rappresentanti dei Lavoratori per la
Sicurezza.

UFFICIO VERIFICHE EDILIZIE DI PRONTO INTERVENTO

L'Ufficio, su specifica segnalazione, esegue verifiche tecniche riguardo situazioni di pericolo degli
stabili cittadini, con conseguente adozione di provvedimenti finalizzati alla loro messa in sicurezza.
Sono stati emessi n. 1602 provvedimenti, di cui n. 214 ordinanze sindacali, e sono state istruite n.
673 nuove pratiche.

Tale attivita amministrativa ha comportato, per i tecnici, I'esecuzione di circa 3000 sopralluoghi di
verifica.

Particolarmente significativa & I'attivita di esecuzione di lavori urgenti di ripristino e di decoro su
edilizia e verde pubblico Tale attivita avviata a livello sperimentale nell'anno 2004, garantisce
interventi d’ urgenza urgenza la ove la gestione ordinaria delle manutenzioni su verde pubblico ed
edilizia non e in grado di assicurare un‘azione in tempi brevi e con risorse adeguate oltre a
supportare I'operativita del Servizio Feriale di Pronto Intervento della Citta.

L'attivita comprende inoltre interventi mirati a supporto delle azioni della forza pubbllca in
occasione di sgomberi di edifici occupati abusivamente e di cancellazione scritte ingiuriose nei
confronti di cariche ed organismi istituzionali.

SERVIZIO ISPETTORATO TECNICO

Il Servizio svolge, principalmente, le funzioni tipiche di ispettorato di controllo sulla materia dei

lavori pubblici appaltati dalla Citta, unitamente ad una significativa azione di supporto alle strutture

tecniche comunali anche attraverso la formazione continua.

Nel corso dell'anno 2014 I'attivita del Settore ha prodotto le seguenti attivita:

v"n. 458 verifiche di contabilita, il 21% delle quali restituite ai Servizi Tecnici per correzioni e/o
integrazioni, ed esperimento di un’indagine conoscitiva generale sulle contabilita non
concluse di tutti i Settori Tecnici.

v’ n. 7 visite ispettive mirate, finalizzate alla verifica in dettaglio degli aspetti tecnico-
amministrativi dei lavori appaltati ed al controllo dell'eseguito in cantiere rispetto alle
risultanze delle contabilita dei lavori, con relativi rapporti finali.

v' E proseguita l'attivita di monitoraggio dei LL.PP. eseguito dai singoli Servizi attraverso
I'applicativo "Monitor", in collaborazione con il CSI Piemonte, mirato alla creazione di una
banca dati informatizzata, sempre aggiornata e tenuta dai Servizi Tecnici, sulle opere
pubbliche appaltate dalla Citta.




1.3 VIABILITA’ E TRASPORTI

Ripensare la mobilita urbana significa oltimizzare luso di tutte le modalita di trasporto e
organizzare la "co-modalita” tra i diversi modi di trasporto collettivo (treno, tram, metropolitana,
autobus, taxi) e individuale (automobile, motocicletta, bicicletta, a piedi). Significa anche realizzare
gli obiettivi comuni di prosperita economica, rispetto del diritto alla mobilita mediante un‘oculata
gestione della domanda di trasporto, qualita di vita e tutela dellambiente. In questo processo di
apertura e modernizzazione risultano indisse gnsabili le infrastrutture di mobilita e di accesso alla
citta. La disponibilita di un sistema infrastrutturale efficiente e di politiche per la mobilita
strutturate e coerenti € una delle condizioni irrinunciabili per lo sviluppo di ogni sistema urbano”.
(Commissione delle Comunita Europee Libro Verde Verso una nuova cultura della mobilita urbana.

Bruxelles, 2007)

Questi sono gli obiettivi su cui si concentra l'attivita dell’Assessorato alla Viabilita, Infrastrutture,
Trasporti, Mobilita e politiche per I’Area Metropolitana.

Nel corso del 2014 & continuata la riorganizzazione e razionalizzazione della rete di superficie del
trasporto pubblico locale a seguito della riduzione dei contributi regionali. E" stato aggiornato
insieme al Settore Tutela Ambiente il “Documento per la verifica di assoggettabilita alla VAS” del
PUMS il quale individua, tenuto conto delle questioni ambientali rilevanti, i possibili effetti e
ulteriori impatti ambientali significativi dell'attuazione del piano.

Proseguono i progetti:

v" “Wan Sharing” nella Zona a Traffico Limitato;

v' “mobilita sostenibile—anticipazioni” anno 2007 co-finanziato da Ministero Ambiente per Bike
sharing, piste ciclabili, estensione car-sharing nelle periferie, il bando per il car sharing free
floating;

v" “mobilita sostenibile — anticipazioni” anno 2008 co-finanziato da Ministero Ambiente per

aumento corsie riservate, VMS per porte elettroniche. A seguito di rimodulazione di economie sui

finanziamenti ministeriali sono stati predisposti nuovi progetti per car sharing elettrico e

rinnovamento porte elettroniche ZTL.

E’ proseguita l'istituzione di nuove aree pedonali, anche sia di piccole dimensioni e la progettazione
di realta pit importanti quali, per esempio, la sperimentazione su via Roma ed il piano complessivo
delle pedonalizzazioni.

L'Assessorato oltre all’azione infrastrutturale ha curato molto anche I'aspetto promozionale e
culturale.

MOBILITY MANAGER

Proseguono le iniziative del Mobility Manager, nella persona del Direttore della Divisione
Infrastrutture, al fine di favorire il percorso casa-lavoro attraverso I'utilizzo dei mezzi pubblici per le
Aziende e Societa che hanno istituito la figura del Mobility Manager nel loro organico, nell'ambito
dello specifico accordo con G.T.T.

Con alcune aziende del territorio e l'ausilio del Politecnico di Torino € iniziata una collaborazione
per la sperimentazione di un sistema di Road Dinamic Sharing.

COMUNICAZIONE

“...Migliore informazione per una migliore mobilita...

Uno dei fattori critici di successo della mobilita nelle reti urbane é la possibilita, per l'utente, di
compiere una scelta informata quanto alla modalita e all'orario di trasporto. Cio dipende dalla
disponibilita di informazioni adeguate, interattive e di facile consultazione sui percorsi multimodal;,




che permettano di pianificare e organizzare un itinerario”. (Commissione Delle Comunita Europee
Libro Verde Verso una nuova cultura della mobilita urbana. Bruxelles, 2007).

Nell'ambito delle attivita di comunicazione istituzionale attraverso i canali d'informazione gestiti
dall’Assessorato le principali iniziative intraprese nel corso dell’anno 2013 sono:

- Pagina Web all'interno del Sito Internet della Citta nel canale tematico “Viabilita e Trasporti” in
collaborazione con la Redazione Web;

- apertura nuova Sezione “ZTL Centrale” (la Sezione era rimasta l'unica all'interno del sito creata e
gestita dalla Redazione web, attualmente & totalmente in carico alle attivita di comunicazione della
Direzione Infrastrutture e Mobilita);

- apertura nuova Sezione “Progetti Smart Mobility” — Progetto PUMAS;

aggiornamenti periodici nelle varie sezioni che compongono la pagina: parcheggi pertinenziali,
permessi disabili secondo la nuova normativa europea, nuove limitazioni al traffico da gennaio
2013;

- istituzione canale di veicolazione circolato@googlegroups.com, in collaborazione con la Redazione
Web, per la divulgazione e il coordinamento (con GTT, 5T, Ufficio Stampa, VV.UU etc) di
informazioni relative principalmente ai cantieri in apertura, denominato 100K;

- realizzazione Newsletter dell’Assessorato Viabilita e Trasporti;

- realizzazione profilo facebook istituzionale dell’Assessorato.

Infine, sempre nell’ottica di prestare particolare attenzione alla comunicazione tra il Cittadino e
I’Amministrazione, continua l'adozione, da parte degli uffici dell’Assessorato e della Divisione
Infrastrutture e Mobilita il sistema OTRS; OTRS & l'acronimo di Open-source Ticket Request
System (sistema open source per la richiesta di ticket), un pacchetto software che consente di
assegnare una numerazione a ciascuna delle segnalazione ricevute, rendendo molto piti semplice
la gestione delle richieste e gli scambi di informazioni con i propri utenti.

Ogni mail inviata a info.viabilitaetrasporti@comune.torino.it segue il suo iter, indirizzata agli uffici
competenti e reindirizzata al mittente a risposta ottenuta, talvolta anche in giornata; puo essere
costantemente monitorata dall’'utente.

Dall'inizio dell’attivita (ottobre 2011) ad oggi le segnalazioni pervenute hanno superato quota 4000
con una crescita esponenziale su base annua del 10%, mentre nell’ultimo bimestre sono oltre 230.
Nel corso del 2014 si é costituito un gruppo di lavoro continuativo che, anche grazie al contributo
delle Associazioni oltre che del Politecnico, ha redatto un piano per realizzare, nel corso del 215,
un progetto di recupero della camminabilita che verra presentato durante la “Settimana della
camminabilita”. In questa fase,principalmente di studio, si & lavorato anche per progettare una
rete complessiva, camminabile, di attraversamento dei 4 poli della citta oltre che un progetto
completo, sperimentale, in zona vanchiglia e Vanchglietta.

Nell'ambito delle attivita di comunicazione istituzionale attraverso i canali d'informazione gestiti
dalla Direzione e Assessorato si riassumono inoltre le ulteriori iniziative intraprese nel corso
dell'anno 2014:

v' gestione e aggiornamenti Pagina Web allinterno del Sito Internet della Citta nel canale
tematico “Viabilita e Trasporti” in collaborazione con la Redazione Web;

v/ creazione nuova sezione chiamata Progetti Smart Mobility (PUMAS);

v/ gestione canale di veicolazione informazioni denominata circolato@googlegroups.com in
collaborazione con la Redazione Web, per la divulgazione e il coordinamento (con GTT, 5T,
Ufficio Stampa, VV.UU ecc.) di informazioni relative principalmente ai cantieri in apertura su
suolo pubblico;

v aggiornamenti periodici delle informazioni aventi carattere di interesse generale per i
dipendenti all'interno della pagina Intracom dedicata alla Direzione (circolari e disposizioni
organizzative, organigrammi, modulistica, link utili, ecc).




v Divulgazione materiali informativi per comunicati, conferenze stampa etc. per inizio lavori,
proseguimento e progettazione di nuove opere e collaborazione per organizzazione eventi
per inaugurazioni opere concluse o per iniziative relative, tra i piu importanti:

v" prolungamento Metro Lingotto—Bengasi in collaborazione con Infra.To per informazione su
andamento del cantiere; Copertura Passante Ferroviario, Piazza Marmolada, Borgata
Mirafiori, Parcheggio Galileo Ferrarsi;

v partecipazione al Tavolo Tecnico di Comunicazione con Societa di Committenza Regione
Piemonte S.p.A. (SCR) per la realizzazione del collegamento della linea Torino-Ceres ed il
Passante Ferroviario lungo corso Grosseto;

v partecipazione e confronto con Lyon Turin Ferroviaire (LTF) alle attivita di comunicazione
inerenti la realizzazione TAV;

v/ presentazioni in occasione di Convegni: «Espace public, gestion du trafic et modes actifs a
Turin» per Convegno tenutosi a Nantes;

v/ campagne informative su pannelli a messaggio variabile (VMS e MUPI) per iniziative mirate o
vari cantieri impattanti sulla viabilita: lavori in Strada Traforo del Pino, via Cherasco e alcune
vie del centro;

v partecipazione alla Commissione Mobilita, ai tavoli di lavoro, agli incontri e ai seminari di
Torino Strategica, che nell’'ultimo anno ha intensificato il suo lavoro per costruire in modo
partecipato e corale il nuovo Piano Strategico “Torino Metropoli 2025%;

v Hybrid Metro Mobility, un'iniziativa a favore della Mobilita Sostenibile dei Comuni della Citta
Metropolitana: patrocinio, promozione e realizzazione dell'iniziativa con Toyota Motor Italia
che ha permesso di donare una Yaris Hybrid per il parco mezzi dell’'Ente che ha presentato il
migliore progetto di “mobilita sostenibile”.

v Collaborazione con il Centro Interuniversitario Agora Scienza per:

v l'organizzazione e la realizzazione del progetto European Student Parliaments, nell'ambito del
pill ampio progetto europeo ESOF2014-Euroscience Open Forum, che ha coinvolto 1600
studenti di tutta Europa;

v l'organizzazione e la realizzazione insieme a GTT e 5T di uno spazio dedicato alla Mobilita
della Citta durante la Notte dei Ricercatori, un‘iniziativa promossa dalla Commissione Europea
fin dal 2005 che coinvolge ogni anno migliaia di ricercatori e istituzioni di ricerca in tutti i
paesi europei. L'obiettivo € di creare occasioni di incontro tra ricercatori e cittadini per
diffondere la cultura scientifica e la conoscenza delle professioni della ricerca in un contesto
informale e stimolante.

VIABILITA’ E TRASPORTI

E proseguita I'attivitd gestionale dei contratti di servizi, sottoscritti in data 29 ottobre 2012 con
G.T.T. S.p.A., per l'esercizio della linea 1 di metropolitana e della sosta a pagamento su suolo
pubblico ed in strutture nell'ambito della quale sono stati approvati i provvedimenti relativi
all'estensione della validita temporale dei documenti di pagamento della sosta per almeno un’ora
su suolo pubblico di ulteriori 15 minuti e relativi al progetto sperimentale di incarrozzamento delle
biciclette a bordo della metropolitana nella giornata di domenica dalle ore 8.00 alle ore 14.00 a
decorrere dal 20 luglio 2014 e fino al 30 novembre 2014.

E inoltre continuata l'attivita amministrativa di coordinamento con Infratrasporti.to s.r.l. e il
Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti, per ottenere la disponibilita del cofinanziamento
statale della tratta Lingotto-Bengasi quale estensione sud della linea 1 di metropolitana nell'ambito
della quale e stato approvato il provvedimento relativo alle modificazioni alla convenzione tra il
Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti, il Comune di Torino e Infratrasporti.To s.r.l.,

15



sottoscritta in data 14/12/2011, regolante le modalita di erogazione del finanziamento relativo alla
progettazione del prolungamento della linea 1 della metropolitana tratta 4 Lingotto — Bengasi.

LE GRANDI INFRASTRUTTURE DI TRASPORTO

NUOVE OPERE INFRASTRUTTURE
E’ stata richiesta la gara d'appalto per le opere del completamento del Cavalcaferrovia C.so
Romania / Falchera (incluso fra le opere finanziate nell’ambito del “Piano Citta”).

CENTRALI IDROELETTRICHE

E’ stata approvata I'aggiudicazione definitiva della gara a Procedura Aperta n. 131/2012, relativa
alla “Concessione per la progettazione, realizzazione e gestione di un impianto idroelettrico sul
salto idraulico della diga Michelotti e di alcune opere complementari”, per I'importo complessivo di
7,1 min. di euro da finanziarsi integralmente con capitale privato all’A.T.I. Camuna Idroelettrica
S.p.A.(Mandataria) / AR.CO. Lavori Soc. Coop. Cons (Mandante).

In data 12.06.2014 ¢ stata assentita la concessione di derivazione di acqua pubblica dalla Provincia
di Torino alla suddetta A.T.I.

PASSANTE FERROVIARIO

Attivita di coordinamento e vigilanza sui lavori esequiti da R.F.I. S.p.A.

Relativamente alla realizzazione, sul territorio del comune di Torino, della connessione tra la
ferrovia Torino-Ceres e il Passante R.F.I. lungo la direttrice di C.so Grosseto, sono in corso, a cura
della societa S.C.R., le procedure di aggiudicazione.

PASSANTE FERROVIARIO — SISTEMAZIONI SUPERFICIALI

Sono stati pubblicati i bandi di gara per gli interventi relativi alla sistemazione superficiale del viale
della Spina nei tratti compresi, rispettivamente: da C.so Vittorio Emaunuele II a Via Grassi (bando
n. 97/2014); da Via Grassi a C.so Regina Margherita (bando n. 99/2014); Nuovo ponte sulla Dora
(bando n. 95/2014); da C.so Regina Margherita a P.zza Baldissera (bando n. 101/2014) (finanziati
con contributo statale ambito D.L. 133/2014, art. 3 “Sblocca Italia”).

E’ stata richiesta la gara d'appalto per le opere relative alla sistemazione parziale del Viale della
Spina, in corrispondenza della nuova stazione Rebaudengo (finanziate con contributo regionale
fondi PAR FSC).

METROPOLITANA

Attivita di coordinamento e vigilanza sui lavori eseguiti da Infratrasporti.To s.r.l.

Sono ripresi, dal mese di giugno 2014, i lavori per la realizzazione del prolungamento della linea 1
di Metropolitana — tratta Lingotto/Bengasi, a cura di InfraTo.

In data 30 dicembre 2014 la Giunta Comunale ha approvato le modifiche al tracciato della linea 2
di Metropolitana, la suddivisione del medesimo in lotti funzionali e I'affidamento alla societa
Infra.To per gli studi e gli approfondimenti finalizzati alla progettazione preliminare dellintervento.

LA MOBILITA': TRASPORTO PUBBLICO, VIABILITA' E LOGISTICA

Attivita 2014:

pianificazione della mobilita, progettazione funzionale integrata del trasporto pubblico e grande
viabilita, sviluppo di tecnologie telematiche e forme alternative di mobilita, gestione tecnica del
sistema semaforico, progettazione di interventi per la disciplina della circolazione e sosta e per la
sicurezza stradale.

E’ stato ultimato il “Documento per la verifica di assoggettabilita alla VAS” del PUMS il quale
individua, tenuto conto delle questioni ambientali rilevanti, i possibili effetti e ulteriori impatti
ambientali significativi dell'attuazione del piano.

16



Attuazioni del PUMS - progetti di Mobilita Sostenibile:

Ultimati: progetto “Van Sharing” nella Zona a Traffico Limitato (miIn. 0,38), estensione car-sharing
nelle periferie, progetto anno 2008 “mobilita sostenibile — anticipazioni” co-finanziato da Ministero
Ambiente (min. 2,65) per aumento corsie riservate, VMS per porte elettroniche (min. 0,75),
progetto tranvia storica co-finanziato da Ministero Ambiente (min. 1,3).

A seguito di rimodulazione di economie sui finanziamenti ministeriali € stato approvato e affidato
per la realizzazione a cura di 5T s.r.l. il nuovo progetto per rinnovamento porte elettroniche in ZTL
e realizzazione nuove porte elettroniche in ZTL (min. 0,58).

Si e dato corso alla realizzazione del progetto per car sharing elettrico co-finanziato da Ministero
Ambiente (min. 0,58).

E" stato condiviso con i portatori di interesse e le Circoscrizioni, e successivamente approvato, il
piano di lavoro 2014-2015 allo scopo di incentivare in ambito urbano l'uso della bicicletta per gli
spostamenti sistematici casa-lavoro e casa-scuola, per il pendolarismo di breve/medio raggio, per
I'interscambio con altri mezzi di trasporto, per gli spostamenti all'interno delle aree residenziali e
nell’'area centrale, in considerazione del fatto che la bicicletta & un mezzo competitivo e flessibile.
E’ stato eseguito lo studio per nuove pedonalizzazioni di via Roma, via San Donato, via Monferrato,
via Santa Giulia.

AREA INFORMATICA

Aggiornamento banca dati dei flussi di traffico in area ZTL con raccolta dei dati rilevati da 5T
relativi agli ingressi in ZTL attraverso i varchi elettronici, con suddivisione degli ingressi in:
“regolari” e “violazione nelle 24 ore”, con indicazione specifica delle ore di attivazione dei varchi,
sono state prodotte, mediante I'utilizzo dei suddetti dati, analisi sui flussi di traffico e sulle
problematiche di inquinamento ambientale; i suddetti dati sono stati inoltre utilizzati per gli studi e
le proiezioni delle possibili soluzioni delle modifiche viabili adottate dalla Citta.

TELEMATICA

Proseguita la gestione dei sistemi telematici del traffico, sistemi automatici di controllo e
sanzionamento degli eccessi di velocita e porte elettroniche, affidata a 5T.

In collaborazione con 5T s.r.l. & stato approvato il progetto di manutenzione straordinaria per
ripristinare la funzionalita di alcune porte elettroniche in ZTL e realizzazione di alcune nuove porte
elettroniche.

TRASPORTO CONDIVISO IN AMBITO URBANO

Il “Car sharing” a Torino & stato introdotto a seguito delladesione della Citta di Torino ad una
iniziativa promossa, coordinata e cofinanziata (attraverso un ente denominato ICS — Iniziativa “Car
sharing”) dal Ministero dell’Ambiente attraverso la sottoscrizione di un protocollo di intesa
(26/1/2000).

Il servizio di Car Sharing € stato avviato nel 2003 partendo dalla ZTL e si e esteso nel tempo nella
Citta consolidata ed in alcuni comuni della cintura.

Negli anni il servizio si & ampliato attraverso diverse iniziative a cui ha aderito la Citta. Il progetto
di estensione alle periferie partito nel 2009 e terminato nel 2012 mentre il progetto car sharing
elettrico & stato avviato nel settembre 2014 e terminera presumibilmente nel 2017. Ad oggi le
vetture del car sharing sono circa 130 di cui 8 elettriche e 30 del progetto periferie.

Per il servizio di Car Sharing elettrico, inaugurato il 9/7/2014, sono state installate 9 colonnine con
doppia presa e messi in servizio 8 veicoli FIAT 500 E.

Al 31/12/2014 sono state effettuate 424 corse per 1192 ore di utilizzo e 5383 km percorsi.

PARTECIPAZIONE A PROGETTI EUROPEI
In attuazione del protocollo d'intesa gia sottoscritto con la Consulta dell’autotrasporto e la logistica
e le Citta di Milano e Napoli, scelte come case history a livello nazionale per attuare un’analisi
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congiunta di una diversa e piu innovativa gestione delle merci in ambito urbano, si & dato inizio
all'attivita di sperimentazione nell’ambito del Progetto europeo Pumas nell’ambito delle filiere della
distribuzione urbana delle merci in area centrale.

Proseguite le attivita di partecipazione in qualita di partner, al progetto europeo Opticities: il
consorzio Opticities € costituito da 23 partner provenienti da 8 paesi delllUE comprende 6 citta
(Grand Lyon, Madrid, Torino, Birmingham, Wroclaw e Gothenburg) ed operatori del mondo della
ricerca, della gestione dei sistemi informativi, del trasporto pubblico e dell'industria automobilistica.
Il progetto si propone di sperimentare servizi che integrano i dati della viabilita (traffico, limitazioni
alla circolazione ed agli accessi delle auto) con quelli del trasporto pubblico, dei servizi per la
mobilita ciclistica e del car pooling. Le soluzioni saranno progettate e gestite secondo criteri di
efficacia e di trasferibilita in altre citta europee, i principali benefici attesi sono un minor uso
dell'utilizzo dell'auto privata, la riduzione delle emissioni di CO2, un minore inquinamento
atmosferico, un uso piu razionale e sostenibile dello spazio urbano e benefici economici per le
imprese.

Incardinate le attivita di partecipazione ai progetti: “OneMoreLife” sul tema dell'invecchiamento
sano ed attivo, “Civitas” che ha come obiettivo la realizzazione di dimostratori innovativi di mobilita
sostenibile e sicurezza stradale.

Partecipato con successo ai progetti: "Novelog” - capofila CHERT (centro ellenico ricerca trasporti)
- sulla logistica merci in proseguimento del progetto Pumas, che ha come obiettivo I'analisi
dell'utilizzo complessivo delle corsie preferenziali esterne alla ZTL per giungere a definirne una
classificazione d'uso; “Social car” progetto sui nuovi paradigmi della mobilita sostenibile, in
particolare si occupera di un nuovo sistema di mobilita condivisa in tempo reale; “Sustainable
Urban Mobility Planning” si propone di potenziare le capacita delle autorita locali della Citta di
Yangon nella pianificazione della mobilita urbana e nell'adozione di sistemi volti a migliorare la
mobilita cittadina. Le attivita saranno coordinate dalla Citta di Torino per quanto riguarda il
trasferimento delle conoscenze da Torino a Yangoon sui temi della mobilita sostenibile
(pianificazione, analisi della domanda di mobilita, regolamentazione trasporti, SUMP e linee guida
europee, coinvolgimento stakeohlder e monitoraggio dei piani) e, per quanto riguarda gli aspetti
pitl tecnici, attraverso la collaborazione dei partner Ithaca e Cesvi sul tema dell’aumento della
consapevolezza sulla mobilita nella comunita e 5T s.r.l. sul tema della mappatura digitale.

PROGETTI SICUREZZA

Proseguita l'attivita progettuale e attuativa d’interventi mirati di ridisegno di aree dlnterse2|one,
rotonde sperimentali, formazione piattaforme rialzate ed attraversamenti pedonali rialzati per
ridurre la velocita in diversi siti della Citta tra cui quelli interessati da scuole.

Sono continuate le attivita del Tavolo di Coordinamento sulla Sicurezza Stradale, in collaborazione
con I'Assessorato al Commercio e Polizia Municipale, che si propone obiettivi a breve, medio e
lungo termine relativamente alla drastica diminuzione del tasso di incidentalita in citta, attraverso
I'analisi congiunta dei siti a rischio, giungendo all'individuazione delle priorita di intervento.

Gli interventi strutturali vengono sempre accompagnati da misure di comunicazione rivolte sia agli
studenti nelle varie fasce di eta, con interventi nelle scuole ed attivita sul territorio a cura del
Corpo di Polizia Municipale, sia agli automobilisti ed ai pedoni con campagne di sensibilizzazione,
ultima delle quali la recente iniziativa “Strisce Sicure”.

Sono state svolta le attivita per la partecipazione al bando del 4° e 5° Programma del Piano
Nazionale della Sicurezza Stradale e concluse con aggiudicazione del finanziamento.

TRASPORTO PUBBLICO LOCALE

E’ continuata la riorganizzazione della rete di trasporto pubblico locale di superficie, in
collaborazione con I’Agenzia per la Mobilita e GTT, mediante la gerarchizzazione delle linee della
rete con standardizzazione degli intervalli di passaggio secondo i gruppi di linee e razionalizzazione
dei passaggi serali.




PARCHEGGI

Lavori in corso: parcheggio Capuana (G.T.T.).

Avviati i lavori di realizzazione del parcheggio Ferraris attraverso una concessione di LLPP.
Pubblicata la gara del parcheggio Porta Nuova da realizzare in concessione di LLPP (deserta).
Pubblicato da G.T.T. spa il bando per I'ampliamento del Parcheggio Bacigalupo (G.T.T.).
Approvato il progetto definitivo per la realizzazione di un’area camper in piazza Caio Mario.
Aggiudicati i lavori del Parcheggio del terminal bus di corso Bolzano.

Predisposti lo studio di fattibilita ed il bando per il Project Financing per la realizzazione di un
parcheggio di interscambio con la metro in piazza Bengasi.

Valutazione in corso del progetto preliminare presentato da privati di un parcheggio da realizzarsi
in piazza Statuto con listituto del Project financing.

Coordinamento e verifica sui lavori a carico di privati per la realizzazione delle autorimesse
Richelmy, Ex Isvor e Bixio, che verranno ceduti alla Citta come parcheggi pubblici

SEGNALETICA STRADALE

Approvata l'indizione della gara a procedura aperta per |'affidamento dei lavori di manutenzione
ordinaria e pronto intervento segnaletica stradale per I'anno 2014.

Iniziati e completati i lavori per la manutenzione ordinaria lotto A e B bilancio 2013.

Manutenzione straordinaria: iniziati e completati i lavori dei lotti A e B del bilancio 2012.
Aggiudicati i lavori dei lotti A e B del bilancio 2013; approvato il progetto definitivo ed impegnato
per i lotti A e B del Bilancio 2014.

Coordinamento degli interventi a cura di GTT.

STRADE MANUTENZIONE ORDINARIA

Proseguita I‘attivita di coordinamento e monitoraggio della manutenzione ordinaria del suolo
decentrata alle Circoscrizioni, sono stati effettuati circa n. 35.710 interventi di piccola entita quali
buche, marciapiedi.

Progettazione, impegno e aggiudicazione per gli interventi circoscrizionali per I'anno 2015.

E’ stata rinnovata, a seguito di Audit, la “certificazione qualita” della manutenzione ordinaria sulle
tre circoscrizioni campione (nn. 1 — 2- 10), ed ¢ in fase di ottenimento la “certificazione qualita”
sempre della manutenzione ordinaria, sperimentata su altre tre circoscrizioni (nn. 3 — 5- 9).

STRADE MANUTENZIONE STRAORDINARIA

Sono stati consegnati i lotti relativi al bilancio 2013 di cui n. 10 lotti corrispondenti ai territori
circoscrizionali; n. 2 lotti relativi alle modifiche viabili-guard-rails e modifiche viabili impianti
semaforici e n. 1 lotto relativo alle pavimentazioni lapidee; gli interventi interessano circa
280.000,00 mq. di carreggiate e sedimi stradali, 17.000,00 mq. di marciapiedi. Sono stati posati n.
122 archi per posteggio biciclette per un totale sul territorio cittadino di n. 3.332 archi.

Sono stati consegnati i lavori relativi agli interventi per la sicurezza stradale in corso Moncalieri e
quelli facenti parte del quarto e quinto programma nazionale del bando regionale finanziati
entrambi con contributo.

Sono stati ultimati i lavori di manutenzione straordinaria 10 lotti, modifiche viabili 2 lotti e
pavimentazioni lapidee del Bilancio 2012 ed il Lotto relativo alle pavimentazioni lapidee per il
Bilancio 2013.

Sono stati approvati ed impegnati i progetti — Bilancio 2014 - per gli interventi di manutenzione
straordinaria sulle vie strade e piazze della Citta suddivisi in 11 progetti circoscrizionali (a carattere
territoriale) oltre a due progetti (a carattere tipologico) di cui uno relativo alle modifiche viabili e
guard rails — lotto A — e modifiche viabili e impianti semaforici — Lotto B - ed uno relativo agli
interventi straordinari sulle pavimentazioni lapidee ed oltre all'intervento relativo all’abbattimento
delle barriere architettoniche.
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LE PISTE CICLABILI

Il piano della mobilita ciclabile (Biciplan) e stato approvato dal Consiglio Comunale il
18 ottobre 2013.

II Biciplan si pone l'obiettivo strategico di portare dal 3% del 2008 al 15% entro il 2020 Ila
percentuale degli spostamenti quotidiani in bicicletta.

L'obiettivo del Biciplan, & quindi quello di attivare tutte quelle azioni volte ad incrementare I'utilizzo
della bicicletta come mezzo di trasporto, sia attraverso soluzioni tecniche sia con attivita
promozionali e culturali, a diminuire I'uso del mezzo a motore privato, ridurne la velocita, favorire il
trasporto pubblico.

Pertanto € necessario ricucire la rete esistente con i tratti mancanti, valutando anche interventi
“leggeri” quali corsie ciclabili o di moderazione della velocita (limiti 30 km/h), per arrivare, nell’arco
di una decina d'anni, ad avere 310 km di piste e percorsi ciclabili. Il Piano si sviluppa secondo due
tematiche principali: la pianificazione delle infrastrutture e le politiche ed azioni per favorire lo
sviluppo della mobilita ciclabile.

In continuita con il programma avviato con il piano degli itinerari ciclabili approvato dalla Citta nel
2004. che prevedeva la realizzazione di parcheggi bici, sono allo studio nuove aree di sosta con
particolare riferimento ai grandi poli di attrazione (stazioni ferroviarie, metro, universita, poli di
servizi). In analogia a esempi gia ampiamente diffusi in altre nazioni, ma anche in via di
espansione in Italia & da prevedere l'allestimento di un numero sufficiente di posti di parcheggio
bici ben disposti presso le stazioni ferroviarie individuando aree , in accordo con RFI, meglio se
coperte e controllate, in modo da favorire I'utilizzo della bici da parte dei pendolari.

Con la realizzazione della linea 1 della metropolitana si € consolidato il principio di favorire
I'interscambio localizzando anche in prossimita delle fermate parcheggi bici e stazioni di bike-
sharing; lo stesso principio viene esteso alle stazioni del passante ferroviario.

Nel dicembre 2014 & stato approvato dalla Giunta Comunale il Piano di Lavoro 2014-2015 dopo un
percorso partecipativo che ha visto coinvolti il Gruppo di Lavoro sulla Mobilita ciclabile, interno
all’Amministrazione, le Circoscrizioni, il Comitato Consultivo Biciclette, tavolo di confronto tra la
Citta e le associazioni ciclo-ambientaliste, e le Commissioni Consiliari.

PONTI E VIE D'ACQUA

Attivita 2014:

progettazione e realizzazioni di nuove infrastrutture; manutenzione ordinaria e straordinaria di
ponti, cavalcavia, sottopassi, vie d'acqua e strade collinari; collaborazione e/o monitoraggio della
realizzazione di grandi infrastrutture di trasporto (passante ferroviario, metropolitana).

MANUTENZIONE ORDINARIA

Realizzazioni: interventi su Ponti, Alvei fluviali e Rivi collinari del bilancio 2013 e 2014 (in totale
sono stati effettuati circa n. 83 interventi).

Procedura d’appalto in corso: lavori di manutenzione ordinaria di Ponti, Alvei e Rivi Collinari del
bilancio 2015.

MANUTENZIONE STRAORDINARIA
Progettazione (bilancio 2014): approvati progetti definitivi/esecutivi e relativi impegni di spesa per:
Interventi urgenti viadotti — strada Traforo del Pino; Interventi strutturali sul viadotto di Cavoretto;
Interventi urgenti per adeguamento normativo impiantistica sottopassi cittadini; Corsi d’acqua
cittadini. Ripristino officiosita idraulica e manutenzione vegetazione ripariale; Interventi urgenti su
scarpate e sedimi strade collinari lotto 7.
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Progettazione (bilancio 2015): approvato progetto esecutivo per Interventi Urgenti sul viadotto al
km 2,490 di Strada al Traforo del Pino.

Lavori in corso di esecuzione: interventi urgenti su scarpate e sedimi strade collinari lotto 5 e lotto
6; manutenzione straordinaria alvei fluviali e rivi collinari - anni 2011 e 2012; manutenzione
straordinaria ponti - anni 2012 e 2013; messa in sicurezza idraulica sponda destra fiume Po a
protezione dell’area Fioccardo.

Procedura d'appalto in corso: Interventi urgenti per sistemazione idraulica rivi collinari.

RIQUALIFICAZIONE SPAZIO PUBBLICO

Attivita 2014:

studi, progettazione e realizzazione di interventi sullo spazio pubblico mirati alla riqualificazione di
strade e piazze cittadine ed al miglioramento della qualita urbana; gestione delle procedure
amministrative e monitoraggio della realizzazione di parcheggi pertinenziali ad opere di privati.

INTERVENTI DI RIQUALIFICAZIONE AMBIENTALE
Lavori ultimati: via Torrazza Piemonte (0,1 milioni di euro).

PARCHEGGI PERTINENZIALI

Bandi di gara pubblicati: Area Paoli, Largo Migliora, Largo Giachino, Via Salbertrand, C.so
Brunelleschi, Piazza Nizza , Via Imperia.

Bandi di gara predisposti: V. Barletta, V. Ventimiglia, P.zza Respighi, L.go Boccaccia, Via Rivalta.

Il Servizio ha accertato ed emesso reversali sia per €. 1.969.927,20 relative agli oneri di
concessione in diritto di superficie di aree adibite a parcheggi pertinenziali, sia per €. 138.567,14
relative ad introiti di penali ed escussioni di fideiussioni gia incassate.

E’" stata emessa anche reversale per l'ulteriore somma di €. 84.824,12, somma oggetto di
procedimento escussione coatta tuttora “sub iudice”.

URBANIZZAZIONI

Attivita 2014:
coordinamento, progettazione e realizzazione di interventi di riqualificazione e recupero di spazi
pubblici nelle aree di trasformazione urbana (P.R.U., P.R.I.U., PEC, ecc.).

PROGRAMMI DI RECUPERO URBANO (PRU)
Lavori ultimati: PRU Artom Borgata Mirafiori/PRU Grosseto - integrazione lavori sistemazione
superficiale (corso Cincinnato e viabilita interna).

PROGRAMMI DI RIQUALIFICAZIONE URBANA (PRIU)
Lavori in corso: PRIU Spina 1 — sistemazione superficiale P.za Marmolada/Racconigi.

CONTRATTI DI QUARTIERE
Lavori in corso: via Ghedini — sistemazioni viabili - appalto e realizzazione a cura di ATC.

PROGETTI INTEGRATI DI SVILUPPO URBANO (PISU)
Lavori in corso: PISU Urban Barriera di Milano: Pista ciclabile.
PISU Urban Barriera di Milano Riqualificazione Borgo Storico e Vie Sesia/Montanaro.
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PROGRAMMA DI RIQUALIFICAZIONE URBANA PER ALLOGGI A CANONE SOSTENIBILE
(PRUACS)

Approvato progetto preliminare delle opere di urbanizzazione del lotto 1 incrocio Sansovino —
Confalonieri in zona Barriera di Lanzo.

COORDINAMENTO INTERVENTI PRIVATI IN AMBITI DI TRASFORMAZIONE URBANA A
SCOMPUTO DEGLI ONERI

Approvati n. 9 progetti esecutivi (miIn. 19,54 di cui min. 6,55 per opere di urbanizzazione a
scomputo e min. 12,99 per opere di urbanizzazione a cura e spese dei proponenti privati).
collaudati n. 6 interventi (PR.IN. Comau Lotto 1°, SPINA 3 Ingest, PR.IN. Lavazza - Aree ex
centrale ENEL - Lotto 1, Ambito 6.3 Cascinotto - sub.2 , Ambito 5.24 Cervino Subambito 5, Ambito
8.4 Fagnano) realizzati da privati a scomputo degli oneri per un totale di mq. 42.438 ed un importo
complessivo di min. 5,41 per opere di urbanizzazione. In corso n. 34 interventi.

ESERCIZIO

GESTIONE/CONTROLLO DELLA MOBILITA’ DISABILI E GESTIONE DISCIPLINA USO
SUOLO PUBBLICO

E proseguita I'attivita di gestione dell’ufficio permessi di circolazione, gestione dei contrassegni di
circolazione in ZTL e riscossione del pagamento dei permessi con utilizzo del bollettino postale e
verifica “on line” dei versamenti.

E proseguita lattivita finalizzata ad attuare le nuove disposizioni, sulla  base di un
cronoprogramma, condiviso con i Servizi Sociali contenute nel nuovo Regolamento del servizio di
trasporto destinato a persone assolutamente impedite all’accesso ed alla salita sui mezzi pubblici di
trasporto ed ai ciechi assoluti, approvato dal Consiglio Comunale in data 7 maggio 2012,

E proseguita la gestione con I’ATI CSSA/TUNDO Vincenzo del contratto di servizio trasporto disabili
a mezzo minibus attrezzati.

E proseguita, altresi, la gestione con le due Cooperative taxi delle Convenzioni relative al servizio
trasporto disabili a mezzo taxi nonché la gestione con la ditta GHI.ME. s.r.l. del contratto relativo
alla gestione amministrativa del servizio trasporto disabili.

E stata approvata la nuova disciplina per il rilascio di permessi di circolazione e sosta nella ZTL
Centrale, nelle aree pedonali e aree verdi protette, nelle vie e corsie riservate al mezzo pubblico.

E stato disposto il rilascio, in via sperimentale per un anno di un permesso ZTL rosso, a titolo
gratuito, che consenta I'accesso alla ZTL Centrale ordinaria, per i veicoli ad alimentazione ibrida
elettrica, di nuova immatricolazione (anno 2014), con emissione di CO2 uguale o minore di 120
g/Km e la proroga per un altro anno, di un permesso ZTL rosso, a titolo gratuito, per veicoli
elettrici puri con immatricolazione non antecedente al novembre 2012,

Il numero degli utenti disabili aventi diritto al 31 dicembre 2014 ad utilizzare i taxi & di 1.008
mentre quelli aventi diritto ad utilizzare minibus attrezzati é di 420.

E proseguita la gestione dei posti auto riservati alle persone disabili, personali e “generici” con
inserimento delle relative ordinanze di istituzione e revoca in apposito data-base. Perfezionate le
verifiche rispetto agli aventi diritto con incrocio anagrafico per riscontro nominativi deceduti o
emigrati, E’ stata eseguita mappatura sull'intero territorio, suddiviso per Circoscrizione, dei posti
auto generici riservati a disabili.

Sono stati assegnati n. 247 nuovi posti auto ad personam, revocati n. 257 posti auto per mancanza
e/o venir meno requisiti (totale posti auto riservati n. 2.474).

Nell'anno 2014, sono stati accertati €. 684.559,70 derivanti dal rimborso rilascio di contrassegni di
circolazione ed emesse reversali per €. 700.130,38.

Sono state emesse circa n. 470 ordinanze permanenti di viabilita (nuovi sensi unici, divieti) e n.
3378 ordinanze temporanee (per manifestazioni sportive, steccati, posa di rastrelliere).

E proseguita I'attivita d'informatizzazione archivio ordinanze permanenti ante 2000.
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E prosequita la procedura per linvio informatizzato delle ordinanze permanenti (viabili e disabili ad
personam) al GTT per I'esecuzione.

Sono stati approvati i provvedimenti relativi all'istituzione delle aree pedonali di P.za Castello e di
Via delle Querce.

ALTRE ATTIVITA’
Emissione determinazioni di autorizzazioni di manifestazioni sul fiume Po nel Comune di Torino.

AREA METROPOLITANA

Nel corso del 2014 I’Assessorato, insieme alla Provincia di Torino e ad altri settori della nostra
Amministrazione, ha condotto i lavori del Tavolo Tecnico che si & occupato della redazione della
prima bozza di Statuto della nascente Citta Metropolitana.

II 30 ottobre 2014 Sindaco e Consiglio Metropolitano si sono riuniti per la seduta d’insediamento
della nascente Citta Metropolitana.
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1.4 EDILIZIA E URBANISTICA

Le trasformazioni innescate dal Piano Regolatore del 1995, la realizzazione del Passante ferroviario
con la Spina Centrale e gli interventi legati ai XX Giochi Olimpici Invernali del 2006 hanno cambiato
profondamente l'assetto e l'immagine dell'intera Citta. Attualmente il contesto di pesante crisi
economica, che ha indebolito e reso fragile e precario il mercato degli investimenti privati, unito
alla contrazione della disponibilita delle risorse pubbliche necessarie per sostenere il processo di
trasformazione, impone alla Citta, un rinnovato sforzo per offrire risposte adeguate alle nuove
dinamiche, tali da garantire sostegno ed incentivo alla crescita e sviluppo.

L'Assessorato all’'Urbanistica nel corso dell'anno ha svolto attivita di coordinamento dei
procedimenti relativi sia alla pianificazione generale del territorio, sia degli strumenti attuativi di
iniziativa pubblica e privata. Nel 2014 ¢ tuttavia si & proseguito con I'impegno per il recepimento e
I'applicazione delle disposizioni provenienti dai mutamenti normativi regionali e nazionali per
quanto concerne le dinamiche urbanistiche.

E’ proseguito, sul fronte economico, l'inasprimento della difficile congiuntura economica locale e
nazionale, e la Citta anche nel corso del 2014 e stata impegnata in una fase congiunturale
decisamente critica che ha richiesto al sistema pubblico la capacita di sostenere le diverse
componenti che costituiscono il tessuto socio-economico attraverso un rafforzamento della delle
azioni di promozione della Citta oltre che con un sostanziale ripensamento del rapporto pubblico-
privato, anche alla luce delle nuove disposizioni legge.

Con la stabilizzazione del nuovo Assessorato in seguito allavvicendamento del 2013, € proseguita
I'attivita pianificatoria per garantire, in un tempo di scarsita assoluta di risorse e finanziamenti
pubblici, la realizzazione delle infrastrutture ed opere pubbliche attraverso la partnership pubblico-
privato e si € proseguito con l'attuazione di quanto contenuto nella delibera-quadro "PROGRAMMA
DELLE TRASFORMAZIONI URBANE 2013-2014. LINEE DI INDIRIZZO”. Si procede
all'aggiornamento costante del relativo documento tecnico “Trasformazioni Urbane in Progetto”,
individuando le trasformazioni strategiche per la Citta che sono poi state oggetto di approvazione
da parte della Giunta e successivamente del Consiglio Comunale.

Nel corso del 2014 € proseguito I'impegno sulla Variante n.200 (relativa a circa un milione di metri
quadrati di superficie) adottata nei primi mesi del 2011, con particolare attenzione
all'armonizzazione ed al contemperamento del progetto gia adottato con gli sviluppi e la “Vision”
che é andata emergendo nel corso degli incontri tra lo Steering Group della Citta e gli aggiudicatari
del Masterplan. L'attivita di cui sopra e confluita nelle osservazioni al Master Plan avanzate dagli
uffici della Citta che sono stati recepiti nella consegna finale dell'inizio 2014, e con incontri con
cittadini e rappresentanti delle Circoscrizioni interessate.

Nel corso del 2014 & proseguita lattivita internazionale di promozione delle opportunita di
investimento: sono state organizzate diverse missioni, in collaborazione con le Relazioni
Internazionali e i CEIP: Instanbul, New York, il Road show Siemens a Londra, il MIPIM di Cannes e
il MIPIM Asia. Sono inoltre proseguite le relazioni precedentemente avviate con i diversi partner
europei e sono state ospitate numerose delegazioni straniere predisponendo materiale divulgativo,
presentazioni e visite alle principali aree di trasformazione urbana, e si sono prodotti, nel corso
dell’anno, materiali utili documentazione volta alla diffusione delle informazioni riguardanti lo stato
di attuazione dei programmi riguardanti la Spina Centrale — Lingotto — Mercati Generali e per le
nuove Trasformazioni Urbanistiche individuate nel Dossier summenzionato. Si € provveduto inoltre
alla predisposizione di materiali di comunicazione per questi eventi, in collaborazione anche con
Urban Center Metropolitano, che comprendono siti internet, materiali multimediali (foto, audio e
video).

Per quanto attiene I'attivita di miglioramento della comunicazione si & proseguito, d'intesa con il
Settore Sistemi Informativi, nell’attivita di sviluppo del portale telematico dedicato all’'urbanistica
ed al territorio “Geoportale”, con lI'implementazione delle informazioni messe a disposizione e con
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la messa a punto dell'organizzazione necessaria per garantire il suo aggiornamento e rendere
disponibili le informazioni per il pubblico.

Complessivamente si conferma il significativo incremento della complessita dell’attivita di
competenza, in parte discendente da una maggiore attivita necessaria per svolgere il processo
tecnico-amministrativo ed in parte derivante dalla crisi strutturale del settore.

Per la parte attuativa del Piano Regolatore Generale I'Assessorato & stato impegnato nella
formazione e nell'istruttoria di interventi di trasformazione urbana proposti dall’Amministrazione
con la partecipazione di soggetti privati; ha provveduto inoltre a curare le istruttorie riguardanti le
istanze relative alle proposte di trasformazione urbanistiche presentate dai privati, in attuazione
del PRG vigente (Piani Esecutivi Convenzionati, Concessioni Convenzionate, Studi Unitari
d’Ambito), la formazione di Piani Particolareggiati di iniziativa comunale e dei Programmi integrati
di intervento proposti da privati in variante al PRG.
Nel 2014 si & proseguito con l'attivita del tavolo con il Demanio per esaminare eventuali ambiti per
la loro valorizzazione. In particolare importante risultato € lo sviluppo del comparto della
Manifattura Tabacchi, la cui relativa deliberazione contenente gli indirizzi per la valorizzazione &
stata approvata nel dicembre 2014.
Per quanto riguarda la definizione urbanistica del vasto comparto della Continassa, ubicato nella
porzione nord-ovest del territorio, a seguito del Protocollo sottoscritto dalla Societa Juventus e
dalla Citta & stata portata avanti listruttoria del PEC finalizzato a consentire la riqualificazione e la
valorizzazione dell’area. Il PEC € stato approvato dalla Giunta nel luglio 2014: I'area da 176.000
metri quadrati ospitera la nuova sede (ci vorranno 21 mesi, quindi il trasloco nel 2016) e il centro
di allenamento della Juventus, un albergo da 155 camere, un concept store e I'International School
- of Europe per 600 studenti. Non sono pili previste le residenze. Inoltre si prevede la collocazione
della Sede Sociale, la ristrutturazione della Cascina Continassa e la realizzazione delle attrezzature
sportive connesse all‘attivita della prima squadra, una grande area verde di fruibilita pubblica.
In relazione alla Variante 200, c’e stata una costante partecipazione ai Tavoli di lavoro ed ai Tavoli
del Masterplan, ed al gruppo di coordinamento sulla Comunicazione. In stretta connessione si &
proceduto all'individuazione ed approvazione della delibera che prevede il riesame e la
realizzazione di uno studio di fattibilita della Linea 2 della metropolitana di Torino, con partenza
dalla Stazione Rebaudengo e sfruttamento del tunnel del Passante Ferroviario.
Grande risalto a Torino Esposizioni: approvazione del programma di recupero e rifunzionalizzazione
del complesso, e del relativo Masterplane e protocollo d'intesa tra Citta e Politecnico di Torino per
al realizzazione del Polo della Cultura e campus dell’architettura e del design”.

Particolare impegno va sottolineato a riguardo del provvedimento relativo al Palazzo del Lavoro
che a seguito di istanza degli operatori privati & stato riavviato per addivenire alla definizione
dell’Accordo di Programma.

Citta della Salute: & proseguito il Tavolo con la Regione Piemonte per la definitiva individuazione
con stesura del relativo Protocollo d'intesa per la collocazione della Citta della Salute sull’ area Avio
Oval.

Caserme: si ¢ dato seguito all'accordo con lagenzia del Demanio e si & proceduto
all'approvazione dell’Accordo di Programma in variante al PRG , inerente la razionalizzazione e
valorizzazione delle caserme De Sonnaz, Cesare di Saluzzo e La Marmora (per permettere poi la
cessione alla Cassa Depositi e Prestiti per la valorizzazione).

Corso Romania: approvato il Programma di Rigenerazione Urbana (approvazione perimetro ed
atto di indirizzo) riguardante il Quadrante Nord Est della Citta, ovvero I'asse di Corso Romania e
Le aree ex Michelin, Cebrosa e la proprieta Canale, lungo strada delle Cascinette. Un milione circa
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di metri quadri di territorio al confine con il comune di Settimo Torinese che costituisce 'accesso
principale al capoluogo da nord.

Torino Citta Universitaria: approvato il Piano di sviluppo delle Residente Universitarie di 5.000
posti letto. Vengono individuate 10 aree di proprieta pubblica, talune destinate a servizi pubblici,
altre comprese in Zone Urbane di Trasformazione, da promuovere per la realizzazione di interventi
finalizzati a rafforzare la rete di tali servizi, in termini di nuova residenzialita ma anche di strutture
di supporto alla presenza studentesca in citta.

MOI: approvazione del recepimento della proposta di utilizzo da parte di Politecnico ed Universita
degli Studi di Torino del Complesso Immobiliare di Proprieta Comunale denominato Arcate, facente
parte del Villaggio Olimpico di Via Giordano Bruno, per la creazione di un polo Biomedico di
eccellenza.

Centrale del Latte: approvazione della variante parziale n. 267 al vigente P.R.G.,concernente
l'istituzione delle due nuove Zone Urbane di Trasformazione "Ambito 12.34 Centrale del Latte"
nell'area compresa tra via Filadelfia, via Gorizia, via Baltimora e via Filadelfia interno 232 e "Ambito
5.26 Barmetal" nell'area compresa tra corso Grosseto e via Ala di Stura.

Ambito Lavazza — Quadrante Nord Est: approvazione del Protocollo d'intesa per I'adozione
della convenzione per la pianificazione ai sensi dell'art 19 legge reg56/77 relativa all'ambito
Lavazza.

Cascina Fossata: cessione alla Citta e Approvazione del progetto di riqualificazione, riuso e
gestione della Cascina Fossata.

Piazza Arbarello: approvazione variante parziale n.294 concernente l'immobile sito in piazza
Arbarello 8 (insediamento del Collegio Carlo Alberto da parte di Compagnia di San Paolo).

Scalo Vallino: approvazione programma di rigenerazione urbana area Scalo Vallino e Piazza
Nizza.

Approvati inoltre PEC e lotti di urbanizzazione: ambito Lancia — Limone Sud, Ambito Comau-Corso
Traiano, area ex Diatto.

Per quanto riguarda le “Aree Camper”, i cui studi erano stati avviati nel 2012, dopo la trasmissione
nel 2013 di un dossier con lindividuazione delle possibili aree destinabili a tale utilizzo, si €
proseguito nel 2014 con I'aggiornamento, in ragione dell’evoluzione delle necessita della Citta.

Si & proseguito con listruttoria della Variante normativa n 301 con particolare attenzione alla tutela
delle aree agricole.

Oltre a quanto sopra detto, si & proceduto ad ulteriori approfondimenti volti allo sviluppo della
nuova pianificazione urbanistica degli ambiti interessati, che hanno compreso molti incontri sul
territorio con le Circoscrizioni interessate.

Nel corso dell'esercizio 2014 si sono incassati i canoni relativi alle concessioni dei reparti speciali
(Euro 8.165,58) e le tariffe per I'utilizzo della sala autoptica e deposito per conto di altri comuni
(Euro 2.800,00).

Sono state gestite le procedure per la riassegnazione delle due tombe in stato di abbandono
aggiudicate a fine 2013, acquisendo i pareri della Soprintendenza dei Beni Architettonici e
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Paesaggistici per le province di Torino, Asti, Cuneo, Biella e Vercelli e di quella per i Beni Storici,
Artistici ed Etnoantropologici del Piemonte, e determinando una delle relative concessioni mentre
per l'altra € ancora in corso la fase di progettazione.

Con riguardo alla procedura di decadenza di n. 141 sepolture in stato di abbandono, avviata nel
2011, si & completata nel corso del 2013 la ricerca anagrafica sui possibili aventi diritto al subentro
nella titolarita delle concessioni con l'invio, nel corso del 2014, delle richieste di interesse. Si puo
considerare conclusa la ricerca di aventi diritto, e si procedera alla dichiarazione di decadenza dopo
un controllo incrociato con AFC Torino S.p.A..

Nel corso del 2014 si & gestita la procedura di gara per I'affidamento in concessione del servizio di
illuminazione votiva nei cimiteri cittadini per i prossimi dieci anni; concretamente cio ha
comportato:

v
v

v

la predisposizione dei documenti di gara;

la predisposizione delle determinazioni dirigenziali di proroga della concessione al gestore
uscente, nelle more dell’espletamento della gara;

I'acquisizione del decreto della Soprintendenza dei Beni Architettonici e Paesaggistici per le
province di Torino, Asti, Cuneo, Biella e Vercelli e di quella per i Beni Storici, Artistici ed
Etnoantropologici del Piemonte per la concessione locali ad uso ufficio presso il Cimitero
Monumentale;

la stesura di tutti gli atti e i provvedimenti inerenti e conseguenti la gara (verbali delle sedute
di gara, determinazione di aggiudicazione provvisoria, comunicazioni all’aggiudicatario, al
secondo classificato e a tutti i partecipanti, disbrigo pratiche per accesso agli atti, verifica dei
requisiti di carattere tecnico-economico, raccolta documentazione per difese contro ricorso
Zanetti, determinazione di consegna anticipata, sopralluogo per consegna chiavi e relativi
verbali, determinazione di intervenuta efficacia e approvazione contratto di servizio,
predisposizione materiali per stipula, provvedimenti di accertamento e incasso dell'indennizzo
da parte di ILVC e impegno e liquidazione a Zanetti);

corrispondenza varia per la gestione dei rapporti tra ILVC, Zanetti e AFC e con i cittadini che
lamentano I"aumento delle tariffe dell‘illuminazione votiva.

Particolare impegno é stato dedicato all'istruttoria degli ndirizzi per I'affidamento attraverso bando
di project financing della concessione di costruzione e gestione del servizio di cremazione presso il
Cimitero Parco.
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1.5 POLIZIA MUNICIPALE

Oltre che provvedere alla gestione delle proprie competenze specifiche, la Polizia Municipale nel
2014 & stata chiamata ad una prima prova di grande duttilita in vista dei grandi eventi attesi a
Torino nel 2015, che contribuiranno a promuovere su larga scala la vocazione turistica della Citta.

In preparazione a Torino Capitale Europea dello Sport (anno 2015) ed in previsione dell'Ostensione
della Sacra Sindone e della visita del Sommo Pontefice, la Polizia Municipale nel 2014 si & misurata
infatti fin da subito con la necessita di perfezionare le misure di coordinamento, con l'obiettivo di
rendere maggiormente elastica la struttura e di conseguenza pitl efficace la propria azione.
Inoltre, con I'esperienza maturata a supporto delle manifestazioni autorizzate svolte a Torino nel
2014, la Polizia Municipale ha avuto modo di sperimentare e mettere a punto nuovi moduli
operativi sviluppati in base alla tipologia di evento da realizzare e al numero di partecipanti attesi.

Al di la delle misure su menzionate che hanno investito le mansioni del Corpo, I'attivita della Polizia
Municipale rimane completamente diretta ad interventi costanti mirati a garantire la tutela del
cittadino nei diversi ambiti e profili di tutela, dalla sicurezza stradale a quella urbana, in cui il Corpo
di Polizia Municipale & chiamato ad intervenire; & tuttavia sul fronte della sicurezza urbana
(elemento assolutamente imprescindibile ed irrinunciabile nella definizione della qualita della vita di
una persona e di una comunita), de/ centro come delle periferie, che nel 2014 si registra un
incremento significativo della domanda di intervento cui & corrisposto, nei limiti delle risorse
assegnate, da parte della Polizia Municipale il massimo impegno in termini di risposta alle diverse
sollecitazioni provenienti dal territorio.

PROGETTI 2014
1. INTERVENTI PER LA SICUREZZA URBANA

a) ATTIVITA’ ED INTERVENTI DEL NUCLEO PROGETTI E SERVIZI MIRATI

Anche per il 2014, é stato pianificato un programma di attivita ed interventi del Nucleo Progetti e
Servizi Mirati, che comprende sia attivita congiunte e/o di supporto ad altri reparti, sia lo
svolgimento di specifici servizi di competenza.

Il nucleo ha compiuto:

v servizi di vigilanza e controllo sulle linee di GTT (a supporto progetto Linea Sicura);

v servizi di pronto intervento contro la “illegalita” di strada (pattuglie Pegaso);

v" interventi programmati nell'ambito dei grandi eventi e manifestazioni finalizzati al contrasto
al disordine urbano e all’abusivismo commerciale e contraffazione, in collaborazione con il
Nucleo Polizia Amministrativa ed il Nucleo Progetti Operativi.

Proseguono inoltre le azioni previste in contrasto al fenomeno dei parcheggiatori abusivi, con

I'obiettivo di individuare i soggetti ed i gruppi responsabili dell'organizzazione di tale illecito,

mediante |'acquisizione di prova del reato di estorsione ambientale.

L'attivita complessiva condotta dal Nucleo Progetti e Servizi Mirati nel 2014 ha portato ad operare i
seguenti interventi:

25 servizi anticontraffazione;

245 servizi nelle “aree a rischio”;

102 servizi di sicurezza sui bus;

162 servizi in zona Aulica;

250 servizi di supporto ad altri reparti (sgomberi, operazioni di polizia, ecc.);
609 servizi pronto intervento “Pegaso”;

AN NN
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v/ 26 interventi di contrasto a fenomeni di truffa a danno di soggetti anziani.

b) PORTALE INTERCOMUNALE DI POLIZIA LOCALE SCIENTIFICA (P.I.Po.L.S.)

Gia nel 2011 é stato siglato un primo Accordo di Parternariato tra Torino e Venezia, con l'idea di
creare una rete del servizio di polizia scientifica locale.

Sulla base di una prima attivita di sperimentazione condotta nell'anno 2012, I'attivita progettuale
ha consentito un significativo sviluppo che ha permesso una estensione dell’attivita di
collaborazione e la realizzazione di una struttura di rete confluita a partire dal 2013 nel nuovo
progetto per la realizzazione del Portale Intercomunale di Polizia Locale Scientifica (P.I.Po.L.S.).
L'aspetto delle investigazioni informatiche e scientifiche € un esempio di eccellenza che sta
evolvendo nel mondo delle Polizie Locali. Ormai, le tecnologie tanto sono presenti nella vita e nelle
attivita di chiunque, anche i piu piccoli, tanto sono usate anche dalla criminalita, quanto piu
necessita che si affinino nell'azione antidegrado, fino all'anticrimine. La rete sovra-territoriale
diventa lo strumento ed il metodo fondamentale e indispensabile per rendere massimamente
efficaci i nostri interventi ed € anche fonte di capacita “contrattuale” esterna.

Il partenariato:

v si concretizza in un portale che costituisce piattaforma per la consultazione e lo scambio di
buone pratiche e informazioni, fino alla creazione di database condivisi;

v" ha come focus tematico il falso documentale, ma anche I'analisi dei tabulati telefonici, degli
hard-disk, dei telefoni e degli smartphone, dei filmati video, le indagini su Web e il
fotosegnalamento.

II progetto ha ottenuto riconoscimenti a livello nazionale:

v/ e stato autorizzato dal Ministero per gli Interni I'accesso al portale Europeo del Falso
Documentale per le Polizie denominato i-Fado;

v/ @ stato ottenuto il nulla osta del Garante;

v I'ANCI ha garantito sostegno all'iniziativa;

v/ e in corso una specifica collaborazione in un tavolo presso la Zecca del Poligrafico dello
Stato;

v/ @ stato esteso anche alle Procure della Repubblica presso il Tribunale di Torino e di Venezia.

Gia dal 2013, PiPoLS ¢ aperto a tutte le Citta che decidano di prendervi parte, contro I'erogazione
di una quota di adesione. Per i Comuni Capoluogo di Provincia piemontesi, la Regione Piemonte (in
virtl di un Protocollo d’Intesa e su erogazione di contributo economico alla Citta di Torino) ne
finanzia l'accesso. Il fine €, dunque, quello di tradurre la teoria in pratica, con I'attuazione di linee
programmatiche di collaborazione che mettono a frutto e rendano massimamente efficace,
attraverso un meccanismo di moltiplicatore legato all'interazione fra i diversi soggetti coinvolti,
I'esperienza maturata nell’ambito del parternariato. I punti programmatici fondamentali delle
azioni previste sono: la maggiore adesione possibile da parte dei Comuni, il funzionamento del
portale per i falsi, lIimplementazione del portale per il fotosegnalamento, |'organizzazione di
sessioni formative specialistiche per gli aderenti, la condivisione dei dati di ciascuno in una banca
dati consultabile da tutte le Polizie Locali.

Nel 2014 & stato possibile arricchire ulteriormente la rete dei soggetti partecipanti, con
I'inserimento della Polizia Municipale del Comune di Milano, che ha attivato le procedure per la
propria adesione. Cid0 ha consentito un ulteriore sviluppo delle basi dati in consultazione,
consentendo una maggiore versatilita e completezza dei programmi di comunicazione in
condivisione. L'attivita ha sviluppato come da progetto n. 2 sessioni di formazione di alta
specializzazione (videosorveglianza investigativa, fotografia forense, uso investigativo dei droni,
ecc.).
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c) ATTIVITA’ ED INTERVENTI DEL NUCLEO PROSSIMITA'

E’ proseguito anche nel 2014 a cura del Nucleo Prossimita il programma di interventi mirato alla
lotta contro il fenomeno criminoso dello stalking e per la tutela delle “fasce deboli” (anziani, minori,
ecc.) in modo sempre pil qualificato, anche grazie alla condivisione di procedure e modalita
operative concordate con I'Autorita Giudiziaria Minorile. Il programma di interventi si avvale anche
delle segnalazioni prevenute attraverso il Contact Center, operativo anche in tal senso.

L'attivita del Nucleo Prossimita ha continuato inoltre ad esercitare il proprio servizio qualificato
rivolto alle aree e centri di aggregazione, con particolare attenzione ai gruppi giovanili disturbanti.
Rimane valido I'impegno del citato gruppo di lavoro nella ricomposizione dei conflitti, anche grazie
alla sinergia con altri enti/istituzioni, dando attuazione ai protocolli d‘intesa sottoscritti con la
Procura della Repubblica presso il Tribunale per i Minorenni, con I'associazione ASAI (Associazione
Animazione Interculturale), con la Comunita dei Romeni Ortodossi, con la Comunita dei Filippini,
con i Servizi Educativi della Citta, nonché con I'ATC.

Rientrano nelle prerogative del Nucleo citato anche i patti per una strategia condivisa da adottarsi
in specifici ambiti di convivenza civile, che nel 2014 hanno portato a gestire:

v" 592 casi legati a questioni di alterazione della convivenza civile;

v' 596 casi di “allarme sociale”;

3 casi legati al degrado del contesto urbano.

I casi totali registrati sono 1237, tra i quali 252 sono ancora in corso di risoluzione.

Sono stati inoltre effettuati interventi specifici nelle scuole che hanno portato a coinvolgere:
v"n. 103 classi di scuole dell'infanzia;

v" n. 472 classi di scuola primaria e secondaria;

per un numero complessivo di n. 14.164 alunni incontrati.

d) PROGETTO ANTICONTRAFFAZIONE “IL REPLICANTE"

La Polizia Municipale di Torino, con il progetto di contrasto alla contraffazione & entrata a far parte
della rete nazionale anticontraffazione creata da Anci e dal Ministero dello Sviluppo Economico a
seguito di specifico bando, sviluppando una rete operativa dedicata a livello locale.

II progetto “II Replicante”, per cui nel 2013 si era ricevuto un contributo di € 80.000,00 finanziato
dall’Anci, si pone come principale obiettivo il contrasto di tale fenomeno in tutte le sue dimensioni
(produzione, distribuzione, consumo), tramite un programma di azioni, attuate anche grazie alla
collaborazione sinergica con soggetti pubblici e privati, gia impegnati nel campo, tra cui:

Citta di Moncalieri — Polizia Municipale;

Citta di Venaria Reale — Polizia Municipale;

Agenzia delle Dogane e dei Monopoli— Ufficio delle Dogane di Torino;

Associazioni dei Commercianti (Ascom e Confesercenti);

Carpinvest Group srl - Studio di tutela dei marchi e consulenza tecnica investigativa;

Camera di Commercio di Torino.

A YNNI NN

Il progetto e stato coordinato dal Servizio Sicurezza Urbana ed il gruppo di lavoro costituito
internamente € composto dai seguenti Reparti:

Nucleo Progetti e Servizi Mirati;

Nucleo Progetti Operativi;

Nucleo Investigativo;

Nucleo Polizia Amministrativa;

Nucleo Prossimita.

DN NN

Tra i vari interventi il progetto prevedeva un piano di comunicazione finalizzato a sensibilizzare i
consumatori e gli operatori commerciali sulla cultura della legalita e su tutti i rischi (da quelli della
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salute, a quelli sanzionatori) conseguenti all'acquisto, consumo e commercio di prodotti
contraffatti. In conformita al piano di interventi si € dato corso ad una campagna pubblica di
comunicazione orientata a sensibilizzare |'opinione pubblica e ad incontri informativi con gli
operatori commerciali attraverso la creazione di uno specifico modulo educativo.

II progetto consta inoltre di piani operativi di controllo che si traducono in azioni di contrasto alle
attivita commerciali irregolari e in attivita investigative finalizzate a risalire tutta la filiera d'interesse
(dal venditore, al fornitore, al produttore) attraverso il coordinamento con gli altri soggetti partner
e la collaborazione con i diversi organi di polizia (sia locale, sia dello Stato).

II fenomeno della contraffazione preso in considerazione coinvolge tutti i comparti commerciali
(abbigliamento e accessori, CD-DVD, alimentare, ecc.) e crea danno di immagine e di profitto al
produttore, al commerciante che opera in un contesto di concorrenza sleale ed al consumatore
finale, che rischia nell’acquistare un prodotto che potrebbe rilevarsi non sicuro.

Per compiere segnalazioni utili, & stato messo a disposizione dei cittadini un INFO POINT con
apposita mail dedicata indicata sul sito della Citta di Torino, unitamente alla predisposizione di una
linea telefonica diretta con la Centrale operativa volta a raccogliere oltre che le segnalazioni, le
proposte e i suggerimenti di cittadini ed operatori.

L'attivita descritta gia avviata nell'anno 2013 € proseguita regolarmente nel corso del 2014.

e) PROGETTO DI CONTRASTO AI FURTI DI BICICLETTE “LADRI DI BICICLETTE"

L'uso della bicicletta, in costante aumento nella nostra citta, ha comportato, in parallelo,
I'incremento dei furti: le statistiche dimostrano, infatti, che quasi un quarto dei ciclisti & vittima di
un furto. All'aumento dei furti, pero, non consegue un aumento delle relative denunce agli organi
competenti.

Tuttavia, le segnalazioni e le informazioni disponibili attestano un fenomeno critico che non deve
essere sottovalutato in quanto il furto incide in maniera considerevole sulla percezione della qualita
urbana e sulla percezione della sicurezza, nonché sulla effettiva garanzia per il cittadino della
fruibilita del proprio territorio.

Il progetto avviato nel 2013, ha previsto la costituzione di una task-force apposita curata dal
Settore Sicurezza Urbana-Nucleo di Prossimita, che, per prima cosa, ha creato una rete con il
territorio e, in particolare, con tutte le associazioni degli amanti delle due ruote, al fine di un
reciproco scambio di informazioni.

L'obiettivo generale ¢ il contrasto del fenomeno del furto di biciclette nella Citta di Torino, tramite
azioni di presidio e osservazione del territorio, che oltre alle attivita investigative sviluppi,
attraverso un‘analisi dei dati, una mappatura del fenomeno, gettando le basi per una strategia che
mira a controllare, in particolare, le zone dove di solito finiscono le biciclette rubate.

Oltre alla relazione con la rete e all’effettuazione di servizi, & stata prevista anche un‘azione di
comunicazione pubblica attraverso la creazione e distribuzione di un depliant.

Le azioni di contrasto al fenomeno intraprese nel 2014 hanno condotto alla progettazione di (ISO
9001) una strategia mirata che ha portato ai seguenti risultati:

192 segnalazioni e/o denunce registrate;

41 bici rinvenute/sequestrate (tra le quali 12 To-bike),
19 velocipedi restituiti (tra le quali 12 To-bike),

n. 4 arresti.

ANANENEN

2. INTERVENTI PER LA SICUREZZA STRADALE

Nel 2014 si registra un totale di 787.944 sanzioni accertate in violazione al Codice della Strada,
delle quali 234.393 sono state effettuate dalla Polizia Municipale, ed il resto a cura degli altri organi
accertatori (ausiliari del traffico della GTT, varchi elettronici ZTL e postazioni fisse Velox).

A margine dell’attivita di sorveglianza ordinaria atta a garantire il controllo del sistema di
circolazione, si segnala inoltre che per ognuna delle manifestazioni autorizzate compiute su
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territorio cittadino a cura di soggetti pubblici o privati, nel 2014 il Corpo di Polizia Municipale, ha
provveduto a garantire secondo la portata dell’evento, servizi di ausilio, presidio e controllo su
aspetti che riguardano sia la sicurezza che la viabilita, in relazione al numero di partecipanti attesi
ed alla diversa tipologia di impatto sul territorio.

Nel 2014 sono state intensificate a vario livello le iniziative di coordinamento interne all’Ente in
relazione alla necessita di pianificare i grandi eventi attesi a Torino nel 2015, cui la Polizia
Municipale ha dato il proprio contributo organizzativo sulla base dell’'esperienza maturata con le
numerose manifestazioni gestite durante I'anno di avvicinamento e del know-how acquisito con
eventi di massa realizzati a Torino in precedenza (vedi i Giochi Olimpici del 2006).

Gli eventi attesi per “Torino 2015” (Torino Citta dello Sport, Visita del Sommo Pontefice,
Esposizione della Sacra Sindone e di riflesso EXPO 2015) richiederanno un particolare impegno di
risorse e organizzativo da parte, sia del Corpo di Polizia Municipale, che del Servizio di Protezione
Civile e hanno comportato la necessita di anticipare la previsione di una specifica gestione della
formazione e dellinformazione interna e della comunicazione con gli altri Settori e/o Ripartizioni
della Citta coinvolte negli importanti avvenimenti.

In particolare la gestione di un grande evento comporta l'adozione di specifiche misure di
prevenzione e/o controllo finalizzate al buon andamento della manifestazione nel suo interesse
generale, quali ad esempio:

v il presidio della viabilita e di eventuali percorsi afferenti alla manifestazione e di quelli
suggeriti in alternativa o chiusi al traffico;

v l'attivazione di punti fissi di assistenza ed informazione;

v lintensificazione dei controlli sul territorio finalizzati alla prevenzione e repressione di
fenomeni di accattonaggio, furti, borseggi e raggiri;

v/ azioni di prevenzione e al contrasto di fenomeni e/o abusivismo commerciale.

Assume quindi contorni strategici I'avvio di mirate attivita di coordinamento dei diversi nuclei
interessati, in particolare, Nucleo Mobile, Nucleo Polizia Amministrativa, Nucleo Servizi Mirati, in
stretta collaborazione con il Servizio di Protezione Civile, ed all‘occorrenza, del gruppo comunale di
volontariato e delle Associazioni convenzionate, che puo agire in supporto alle istituzioni in ordine
alle funzioni assegnate di assistenza, informazione e orientamento dei cittadini.

a) PROGRAMMA DI PREVENZIONE DELLA GUIDA IN STATO DI EBBREZZA O SOTTO
L'EFFETTO DI SOSTANZE PSICOTROPE

Nell'anno 2014 & proseguito il programma di interventi di prevenzione e controllo delle violazioni
agli ex artt. 186 e 187 del C.d.S.

Il progetto ha potuto mettere a frutto importanti risultati sulla scorta dell’esperienza maturata dal
Nucleo Mobile del Settore Sicurezza Stradale nello specifico campo di attivita, in sinergia con la
Polizia di Stato e I’Arma dei Carabinieri ed in collaborazione con la Croce Rossa Italiana e il Centro
Antidoping “A. Bertinaria”.

Gli interventi effettuati, non da ultimo anche nel campo della prevenzione, comunicazione e
sensibilizzazione dei cittadini conducenti, hanno permesso di registrare nel 2014 i seguenti risultati:

. 159 servizi mirati compiuti;

. 954 agenti impiegati;

. 8.624 veicoli controllati;

. 8.937 pre-test effettuati ai sensi del ex art. 186 o 187 C.d.S: i cui esiti hanno portato
complessivamente a comminare n. 556 sanzioni.

AN NN
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b) PROGRAMMA DI CONTROLLI MIRATI

Allo scopo di rendere maggiormente incisivi i controlli ordinari di vigilanza sulla sicurezza stradale
che hanno portato nel 2014 il Corpo di Polizia Municipale a comminare direttamente un totale di
234.393 sanzioni relative a violazioni del codice della strada, anche nel 2014 sono stati effettuati
ulteriori interventi programmati ad hoc mirati all'osservanza del codice in relazione a violazioni
specifiche riguardanti alcune casistiche di interesse collettivo, come ad esempio le infrazioni ai
limiti di velocita e ad altre norme di comportamento di carattere sensibile per la cittadinanza (con
particolare riguardo a quelle maggiormente pericolose per l'incolumita e la salvaguardia delle
persone).

Di seguito si riportano il dettaglio dei risultati ottenuti solamente in occasione delle “campagne
mirate” condotte nel 2014 in periodi ed aree specifiche individuate dal programma, che vanno ad
aggiungersi a quelli di ben pill ampia portata ottenuti attraverso le attivita ordinarie di vigilanza
compiute durante I'anno su tutto il territorio comunale:

n. 3.585 violazioni contestate per passaggio con semaforo rosso;

n. 6.061 violazioni delle norme in materia di sensi unici, svolte non consentite, ecc.;

n. 1.862 violazioni relative alle norme sull’efficienza dei veicoli;

n. 3.044 violazioni sull’obbligo di allaccio della cintura di sicurezza;

n. 4.905 violazioni del divieto di utilizzo diretto durante la guida del cellulare;

n. 6.666 violazioni dei limiti di velocita;

n. 3.359 sequestri a seguito di mancata copertura assicurativa del veicolo e n. 80 per
conduzione di ciclomotori senza casco o con passeggero;

n. 45.982 violazioni di norme di comportamento diverse (su un totale annuo di 67.772
sanzioni complessive relative a violazioni a norme generali di comportamento accertate dal
Corpo di Polizia Municipale sul territorio comunale durante tutto |'esercizio 2014).
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3. PROGETTO QUALITA’

Sono proseguiti nel 2014, nell'ambito del pil ampio progetto di certificazione, con standard ISO
9000/EFQM, di tutti i servizi della Citta rivolti al cittadino, gli interventi progettuali rivolti a
realizzare una progressiva certificazione dei reparti del Corpo di Polizia Municipale che operano per
offrire diversi e fondamentali servizi al cittadino di competenza della C.A.

Per il suddetto anno 2014, il progetto ha registrato, oltre all‘attivita di gestione e coordinamento
operativo dell’ormai complessa rete di certificazioni di qualita conseguite nei diversi anni passati, la
certificazione per i processi relativi agli accertamenti anagrafici del Nucleo Edilizia abitativa ed
Assistenza e, per i processi di rilevazione e gestioni degli incidenti stradali, del Nucleo Mobile.

Oltre a quanto indicato, si & proceduto all’effettuazione delle indagini di customer care relative alle
attivita, gia certificate, della Centrale Operativa e delle Sezioni Circoscrizionali, in merito ai servizi
di certificazione anagrafica. Ulteriori indagini sono state inoltre compiute anche sul grado di
soddisfazione del cliente interno, in ordine ai sub-processi di autorizzazione in materia di
commercio.

Infine, nel quadro del processo di miglioramento continuo ed innovazione dei processi certificati
gia gestiti, & stata attivata nel 2014, come da programma, una speciale linea telefonica diretta con
la Centrale Operativa dedicata alle emergenze, con specifica corsia preferenziale nella gestione del
processo, affiancata all’ordinario numero di contatto per tutte le altre fattispecie.

(ESAME DELLO STATO DI ATTUAZIONE DEGLI INDIRIZZI PROGRAMMATICI)

1. FORMAZIONE

Anche nel corso del 2014, si e dato corso alla realizzazione di nuove sessioni formative rivolte
all'organizzazione del Corpo di Polizia Municipale, sulla base degli indirizzi sulla formazione del
personale gia intrapresi con il piano pluriennale di formazione e aggiornamento.
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In un’ottica di promozione dei beni artistici della Citta e di miglioramento del servizio offerto ai
turisti, si segnala inoltre che dal 8 aprile 2014 al 21 ottobre 2014 sono state effettuate n. 23
edizioni del corso "Conoscenza della Citta" cui hanno partecipato n. 991 qualificati operatori di
Polizia Municipale.

Collegata al corso & inoltre l'iniziativa realizzata in collaborazione con la Fondazione Torino Musei, -
che ha premesso a 50 agenti di Polizia Municipale di partecipare a visite guidate a Palazzo Madama
e presso la GAM.

2. SERVIZI OPERATIVI ORIENTATI ALLA SICUREZZA DEL CITTADINO

Sul piano del decoro e della sicurezza urbana, dato il notevole incremento dell’afflusso turistico ed
in preparazione ai grandi eventi previsti a Torino nel 2015, a partire da settembre 2014 & stato
implementato un piano operativo che prevede un pattugliamento a piedi da parte di coppie di
agenti in uniforme lungo 14 percorsi corrispondenti agli assi del centro di maggiore
frequentazione.

Il Nucleo Nomadi ha partecipato alle operazioni previste dal piano di intervento riguardante gli
stanziamenti Rom presenti sul territorio comunale, finanziata dal Ministero dell'iNterno e coordinata
dai Servizi Sociali della Citta, gestita e realizzata con il supporto del volontariato, che ha portato ad
operare al parziale superamento dell'insediamento abusivo di Lungo Stura Lazio.

A tutela dei viaggiatori sono stati attivati servizi di vigilanza della Polizia Municipale a bordo dei
mezzi pubblici a supporto del personale di assistenza alla clientela dedito al controllo del possesso
del titolo di viaggio da parte dei viaggiatori (anche attraverso I'apporto di unita cinofile). Viene
implementato il progetto "LINEA SICURA", stilato a protezione della sicurezza dei passeggeri e
mirato a fronteggiare fenomeni di spaccio, borseggio, molestie, aggressioni e danneggiamenti.

Il progetto ha prodotto i seguenti risultati:

N. SERVIZI SVOLTI 888

N. VETTURE/MEZZI CONTROLLAT 7.374
N. PASSEGGERT CONTROLLATI 118.109
N. VIOLAZIONI EMERSE 3.632
NOTIZIE DI REATO 25
ARRESTI 23
DENUNCE A PIEDE LIBERO 10
SEQUESTRI GIUDIZIARI 14
ACCOMPAGNAMENTI 25

Nel numero dei servizi svolti sono inclusi quelli espletati per "LINEA SICURA 4" (n. 270 servizi totali
e n. 1.894 vetture controllate) con il coinvolgimento delle Sezioni Territoriali 1 - 2~ - 6/ - 9N -
107,

Dal 15 settembre 2014, nell'ambito del Progetto LINEA SICURA, sui mezzi della linea 69 (che
collega la Citta al Comune di Borgaro T.se) sono stati effettuati n. 86 interventi totali e controllate
n. 519 vetture con particolare riguardo alla copertura della fascia oraria maggiormente frequentata
dagli studenti.

Con particolare riferimento ai mesi piti caldi dell'anno, si segnalano attivita di controllo e vigilanza
del fenomeno della movida nei quartieri piu esposti a disagi per la cittadinanza che hanno portato
al compimento di interventi interforze realizzati in sinergia con le altre Forze di Polizia competenti
in tema di ordine pubblico, e azioni di monitoraggio sul rispetto dell'ordinanza sindacale sulla
regolamentazione della movida in zona San Salvario entrata in vigore il 28 luglio e proseguita fino
al 30 novembre 2014.
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SERVIZI AI CITTADINI

2.1 POLITICHE SOCIALI E ABITATIVE

Torino vive gia dal 2008 un periodo di stagnazione economica con una situazione del mercato del
lavoro (tassi di disoccupazione ed occupazione ) pili grave rispetto ad altre aree metropolitane. Tra
il 2008 e il 2013 I'Istat ha registrato un aumento di oltre 1'80% delle famiglie stimate in condizioni
di poverta assoluta, che nel 2013 erano il 7% circa delle persone residenti a Torino.

A fronte di un forte aumento della domanda riconducibile alle difficolta apportate dalla crisi
economica ed occupazionale (la spesa dedicata a sostegni economici a favore delle famiglie con
componenti in eta da lavoro € passata da circa 2,5 milioni di euro del 2013 a quasi 3,0 milioni nel
2014) la Citta ha visto una riduzione dell’80% in valore reale dei trasferimenti per I'assistenza
sociale dai livelli nazionale e regionale.

Un altro elemento preoccupante & dato dalla massiccia presenza sul nostro territorio di stranieri
e nomadi in situazioni “irregolari”, a questo va aggiunto aumento di stranieri non comunitari, ma
oggi anche comunitari, in condizioni di marginalita estrema (quale effetto delle varie e note
emergenze sbarchi ma anche di un indice di disoccupazione che colpisce in modo decisamente
superiore gli stranieri, gia nel 2011 la disoccupazione di stranieri toccava il 20% contro il 7;4% di
italiani).

Tutto questo si riverbera in una crescita di presenza in vari servizi della citta, appesantisce la
possibilita di garantire servizi (per la prima volta quest’anno abbiamo registrato lista d’attesa nei
dormitori anche nel mese di agosto), con il rischio di un forte aumento della conflittualita “tra
poveri”.

Infine va aggiunto I'altro elemento rilevante legato all'andamento della struttura sociodemografica
di Torino: la popolazione ultrasessantenne € pari al 33%, gli ultrasettantacinquenni sono oltre il
13%, pil del 40 per cento dei nuclei familiari risulta composto da un’unica persona.

Anche se nel 2014 sono stati ancora circa 6000 gli anziani non autosufficienti seguiti da ASL e Citta
nei servizi di domiciliarita e nella residenzialita, il dato delle liste d'attesa per gli anziani cronici non
autosufficienti - piti di 8000 per i soli servizi di domiciliarita - € allarmante.

La portata della crisi, la sua durata e la necessita di contenere le tensioni sociali derivanti da un
massiccio allargamento delle sacche di disoccupazione, hanno fatto si che il 2014 sia stato per le
Politiche Sociali e di Welfare della nostra Citta un anno particolarmente difficile.

La diminuzione dei fondi nazionali e regionali sulle politiche sociali e abitative ha reso sempre piu
complesso il mantenimento qualitativo e quantitativo dei servizi. Tutto cio aggravato dalla continua
indeterminatezza sulle risorse messe a disposizione del Welfare da parte del Governo e della
Regione che non facilita certo la programmazione delle risposte da approntare sulla scorta dei
bisogni che quotidianamente i territori manifestano.

Nonostante cio, pur nelle riduzioni di bilancio e di risorse trasferite, & continuato I'impegno della
Citta per mantenere un sistema di welfare condiviso che ha consentito ai servizi sociali di
accogliere le istanze dei cittadini in maggiore difficolta, anche grazie all’apporto della societa civile,
delle parti sociali e del Terzo Settore nel concertare, ideare e agire risposte ai bisogni delle persone
pitl fragili e in difficolta. Per fortuna infatti la Citta di Torino ha sviluppato negli anni un robusto
sistema di servizi sociali e socio-sanitari che raggiunge ancora oggi circa il 10 per cento della
popolazione ed & fortemente incentrato, spesso in controtendenza con altri comparti della stessa
Amministrazione comunale, dal principio di sussidiarieta tra soggetti pubblici, del privato e del
privato sociale (Comune, Aziende Sanitarie, cooperative, organismi no profit, associazioni di tutela
e di volontariato, sindacati, imprese sociali e imprese profit) che ha dato vita ad un sistema
integrato che ancora oggi € in grado non solo di offrire oltre 500 tipologie di risposte sociali e
sociosanitarie a famiglie e cittadini, ma anche una consistente “densita relazionale” offerta dalla
ricca e preziosa rete di volontariato, che rappresenta la storia e il presente della solidarieta
torinese.
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NELLO SPECIFICO DEI TEMI PIU RILEVANTI:

PREVENZIONE DELLE FRAGILITA’ SOCIALI E SOSTEGNO AGLI ADULTI IN DIFFICOLTA
Il lavoro del 2014 e proseguito con la volonta di continuare percorsi di promozione dell'inclusione,
mediante processi integrati di accompagnamento che comprendono anche sistemazioni abitative
appropriate e flessibili, con diversi livelli di protezione.

I dati inerenti i beneficiari e le tipologie di contributi economici assicurati dalla Citta a sostegno del
reddito riflettono la condizione di difficolta nella quale una parte sempre pil crescente della
popolazione torinese si ritrova a seguito del persistere della crisi economica ed occupazionale.
Anche nell'anno 2014 si conferma il trend di aumento annuo della spesa che ha caratterizzato dli
ultimi anni; si registra un ulteriore incremento in particolare per quanto concerne il sostegno
economico a favore di nuclei costituiti da cittadini in eta lavorativa e dai loro familiari: la spesa
dedicata a sostegni economici a favore delle famiglie con componenti in eta da lavoro é passata da
circa 2,5 milioni di euro del 2013 a quasi 3,0 milioni nel 2014. Le Circoscrizioni maggiormente
interessate dall'intervento di tipo economico a sostegno del reddito dei nuclei piu fragili ed in
difficolta sono quelle della zona Nord della Citta, in particolare le Circ. 5, 6; rilevante anche la
crescita della spesa per il sostegno al reddito in Circoscrizioni in passato, in anni pre-crisi, poco
rappresentate negli interventi di assistenza economica, quale la Circ. 2 e la Circ. 3.

Significativo risulta inoltre I" ambito di interventi di sostegno economico finalizzati al sostegno
dell’abitare; tale sostegno avviene attraverso contributi finalizzati direttamente a sostenere le
spese per |'affitto, le utenze, I'attivazione di contratto in caso di assegnazione di alloggio di edilizia
sociale, le spese condominiali; anche rispetto alle spese finalizzate al mantenim<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>